OTYET

O BBITIOJIHEHHBIX paboTax mo cOopy u 00001eHnI0 HHGOPMAIIMK O Ka4eCTBE YCIOBUMA
OKa3aHMsl YCIYT OpraHu3alusIMu o01Iero oopa3oBanus Y apcKoro paiioHa
KpacHosipckoro kpas

2019



Caenennst 00 opraHu3anmu, OTBEeTCTBEHHOI 32 cOop M 00001eHNe HH(POPMALIH 0 KaYecTBe

ycJaoBHui okazanus ycayr (Oneparope)
Haspanne: OOO HccnenoBarenbckas komnanus «Jlugep»

IIpaBoBasi popma: OOI1IECTBO C OrpaHMYCHHON O0TBETCTBEHHOCTHIO (OOO0)

Anpec peajibHOT0 MecToHaxo:xkaeHus: T. KpacHospck, yi. XKenesnogopoxxaukos 17 oduc 801/3
Tenedon: +7 (391) 205-10-78

DaekTpoHHasi moura: info@kras-lider.ru

Caiit opranu3anuu B cetu Murepner: www.kras-lider.ru

PyxkoBoauTesnb opranuzanuu: [{uOuna Hatanes AnekcannpoBHa

I'ocynapcTBeHHblil (MyHUIIMNIAABLHBINH) KOHTPAKT: [loroBop Ha MpoBeeHue padoT MO He3aBUCUMOMN

onenke Ne 0110


mailto:info@kras-lider.ru
http://www.kras-lider.ru/

CTPYKTVYPA OTYUETA!

1. [Tepeuens 0Opa3oBaTENBHBIX OPTAHU3AIIHIA, B OTHOIICHUH KOTOPBIX MPOBOIMINCH COOp U
00001IeHre HHPOPMAILIMK O KaYeCTBE YCIOBUIM OKa3aHUsI YCIyT 3

2. PesynbTarsl 06001eHus nHGpOpMaLiK, pa3MeIIeHHON Ha OQHUIMAIbHBIX cailTax U
MH(OPMAIIMOHHBIX CTEHaX B TOMEIIEHUSIX 00pa30BaTEIIbHBIX OpraHU3aIuil 4

3. Pe3ynbrarhl yAOBIETBOPEHHOCTH I'PaX/1aH Kaue€CTBOM YCIIOBUHM OKa3aHUS yCIyT 123

4. 3Ha4CHUS 110 KaXKIOMY ITOKa3aTeI0, XapaKTePU3YIOIEeMy O0IINe KPUTEPUN OLIEHKU KauecTBa
YCIIOBUI OKa3aHUs yCIyT 00pa30BaTeIbHBIMHA OpraHU3alusIMU 20

5. OcHOBHBIE HEIOCTATKHU B padOTE OPraHU3AIINiA, BBISIBIICHHBIE B X0/1¢ cOOpa 1 00001eHus
nHGpOPMAIIMY O Ka4eCTBE YCIIOBUI OKa3aHUs YCIIYT, M MPEUIOKEHUS 110 COBEPIICHCTBOBAHUIO UX
JIEATETHbHOCTH 25

5.1. HenocraTku, BBISIBJICHHBIE B X0€ 000011eHMsT HH(pOpMaIuK, pa3MeIeHHON Ha O(UIIHAIbHBIX

caiTax 1 ”HPOPMAIIMOHHBIX CTCH/IaX B IOMEILCHUAX OPTaHU3aLUil U IPEIIOKEHHS TI0 UX
YCTPaHEHUIO 25

5.2. HegocraTky, BEISIBICHHBIE B XOJI€ U3YUEHUS PE3YJIbTATOB YIOBIECTBOPEHHOCTHU I'PaXK1aH
Ka4eCTBOM YCJIOBMM OKa3aHHUs YCIYT U IPEJIOKEHHUS 10 UX YCTPAHEHUIO 302

[Tpunoxxenue 1. Dopma OICHKH OTKPHITOCTH U JJOCTYITHOCTH HHPOpMaIiu 00 00pa3oBaTeIbHON
OopraHusanuu Owwubka! 3aknagKa He onpegeneHa.3

ITpunoxxenne 2. opma OLIEHKH MPO NMOCEIIEHNN OPTaHNU3aluN 368

[Tpunoxxenue 3. Ankera 75 ONpoca MofyyaTesiel yCIayr O KaueCTBE YCIOBHM OKa3aHUsI yCIyT
00pa3oBaTeNbHBIMH OpPTraHU3AIUSIMU 40

! CTpyKTypa oT4eTa chopmmMpoBaHa B cooTBETCTBUM C “lMpaBunamu c6opa 1 0606LeHUA MHOPMALMK O KayecTse
YCNI0BMIA OKa3aHUA YCAYr OpraHn3aumamm B chepe KyabTypbl, OXpaHbl 340P0BbA, 06pa30BaHMA, COLMANBHOTO

06CI'IY)'KVIBaHVIﬂ 7] ¢ep,epaanb|MV| yypexgeHnamm MEAVIKO-COLI,VIaI'IbHOVI 3KCI'IepTM3bI”, yTBEPHKAEHHbIX NOCTaHOB/NIEHUEM

Mpasutenbctea PP o1 31 maa 2018 r. N 638.
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1. Ilepeyens o0pa3oBaTe/IbHBIX OPraHU3aLMi, B OTHOIIEHUH KOTOPBIX NPOBOAMINCH CO0P U

0000menne HH(POPMALIMU 0 Ka4YecTBe YCJIOBHIl OKa3aHMUS yCJIYr

B Vspckom paitone KpacHosipckoro kpasi coop u 06001meHue nHGOpMaIuu 0 Ka4eCTBE YCIOBUI

OKa3zaHHA yCIIYT IPOBOJUINCH B OTHOIICHHUHN CEMU OpFaHI/ISaI_[I/Iﬁ O6H_[CFO O6pa3OBaHI/I${:

Opranusanust

HaumenoBanue
B TabdJumax

CgeeHusi 00 Opranu3anum

MBOY “Apnunckas cpemHsis
obmeoOpa3oBaTenbHas MKoIa”

ACOII

Anpec: 663912, KpacHosipckuii kpaii, Yspckuii paiioH, 1.

Agna, yn. llIxoneHas, a. 1b

PykoBoautenn: Psbenko Cepreit Hukonaesuu
Daextponnas moura: avdaschool2010@yandex.ru
Tenedon: 8 391 463 71 42

CaiiT: aBIMHCKasA-1IKOIA.yIppoo.pd

MBOY “banaiickas cpeamsis
obmeoOpazoBaTenpHas mKojaa”

BCOIII

Anpec: 663932, KpacHosipckuii kpaii, Yspckuii paiioH, II.

banaii, yn. Mupa, 1. 3

PyxoBoaurenn: IlectepeB Banum BacunseBuu
Aaexrponnas mouta: schoolbalai@mail.ru
Tenedon: 8 913 198 15 03

Caiir: Oanaiickas-1koa. yaippoo.pdh

MBOY «I'pomazackas cpemaHsist
001eoOpa3oBaTebHAS IITKOJIA

rcoul

Anpec: 663913, KpacHosipcku#t kpaid, Y sipckuii paiioH, 1.

I'pomanck, yn. HlkonbHas, 1. 1b

PykxoBoautenn: TronpkoBa Haranbs AHaTtonbeBHa
DaekrponHas mouta: gromadsk_school@mail.ru
Tenedon: 8 391 463 32 00

CaiiT: TpoMaicKasI-IIKoNIA. yIppoo.pdh

MBOY «HoBonsiTHULIKAs CpeHsIs
001eo0pa3oBaTeIbHAS IITKOJIAY

HCOII

Appec: 663914, KpacHosipckuil kpaii, ¥Yspckuil paiios, c.

Hoponsruuukoe, yn. llkonsHas, 1. 34
PykoBoaurens: Tripuna Hanexna BnagumupoBHa
DaekTponHas moura: novop.school@yandex.ru
Tenedon: 8 391 463 11 63

CaiiT: HOBOIISITHUIKASI-IIIKOJIA. YSIpPOO.pdh

MBOY «PommHcKas cpeaHss
001eo0pa3oBaTenbHast KO

PCOILI

Anpec: 663933, KpacHosipckuii kpaid, Y ApcKuii paiioH, II.

Poma, yn. CoBetckas, 1. 1B

PyxkoBoaurensn: [[>xanakaBosa TaTesiHa HukonaeBHa
DaexkTponnas moyra: roshaschool@mail.ru
Teaedon: 8 391 463 31 81

Caiit: rosha.schoolsite.ru

MBOY «CyxoHolcKas cpeHss
0011e00pa3oBaTeNIbHAS IIIKOJIA

CxCOHI

Anpec: 663915, KpacHosipckuit kpaid, Y sipckuii paiios, c.

CyxoHnoli, yn. MexaHu3aTopos, 1. 37
PykoBoaurenn: Mexyes IOpuit AnexceeBnu
DaexTpoHHas noura: suhonoy_school@mail.ru
Tenedon: 8 391 463 21 85

Caiit: cyxoHoiicon.pd

MBOYVY «CymmHOBCKas CpeIHss
00meoOpa3oBaTenbHast KO

CmCOII

Anpec: 663934, KpacHosipckuii kpail, Yspckuii paiioH, c.

CymuHoBka, yia. lllkonbHas, 1. 1

PyxoBoaurenn: Konusamiko Jlapuca BanepbeBHa
DaexkTponnas moyra: sushcola@mail.ru
Tenedon: 8 391 463 51 88

CaiiT: CylIMHOBCKas-IKOJIA. ySIppoo.pdh

MBOY «ToncruxuHckas cpeHsis
0011e00pa3oBaTebHas IIKOJIA

TCOII

Anpec: 663911, KpacHosipckuii kpait, Yspckuit paiios, c.

Toncruxuno, yiu. Ilpuosepnas, a. 1
PyxoBoautenn: Hakoneunas Haranest @unurepoBHa




DiaexTpoHHas moyra: tolstsoshl@mail.ru
Tenedon: 8 391 463 01 45
CaiiT: TOJICTUXUHCKASI-IITKOJIA. YSIPPOO.pdh

Anpec: 663920, KpacHosipckuit kpail, ¥Yspckuii paiion, r. Ysp,
yi. JI3epxxuHckoro . 241a

MBOY «VYspckas cpensss VCOIII2 PykoBoaurensn: Tripun Anekcanap Buxkroposuu
0061eo0pasoBaTebHas mKosa N2y DaextponHas moura: shk2uyar@yandex.ru

Tenedon: 8 391 462 12 06

Caiir: yspckas-mkona2.ysappoo.pd

Anpec: 663920, KpacHosipckuii kpaii, Yspckuii paiioH, r. Ysp,
yi.30 ner BJIKCM, 1. 59
MBOY «VYspckas cpensss PykoBoaurtenb: MunakoBa CBeTiaHa AHaTOJIbEBHA
yColi3
o0meoOpa3zoBaTenbHast mkosa Ne3» DaexTpoHHas moura: uyarschool3@yandex.ru
Tenedon: 8 391 462 18 69
Caiir: yspckas-ikona3.pgh

Anpec: 663920, KpacHosipckuit kpait, Ysipckuit paiios, T. Ysp,
yn.Y.I'pomoBoi, 1. 7

MBOY «VYspckas cpeaHsis PyxoBoauTean: MemkoBa Enena AnnpeeBHa

YCOIlI4 .
o6reo0pazoBaTesbHast mkosa Nedy Jaexkrpounnas mouta: shkola4-08@mail.ru
Tenepon: 8 391 462 21 42

Caiir: yspckas-mkona4.ysappoo.pd

Appec: 663920, KpacHosipckuil kpail, ¥Yspckuil paiios, I. Ysp,
yin.YnaHosa, A.19
MBOY «VYspckas cpenssis PykoBoaurenn: Bepuep Jlrogmuna MBanoBHa
yCconui4o . .
obmeobpazoBarenpHas mkona No40» DiexkTponHas moyta: sujard0@mail.ru
Tenedon: 8 391 462 36 98
Caiit: yspckas-mkona40.ysppoo.pd

2. Pe3yabTaThl 00001IeHUsA HH(POPMALIMH, Pa3MellleHHOH HA 0PUIHAIBHBIX caliTax 1
HHG(OPMANMOHHBIX CTEHIAaX B MOMeENIEHUAX 00pa30BaTebHbIX OPraHU3alM il

Jns  cbopa wuHPOpMaIUKM, pa3MelleHHOW Ha oQUIMAIbHBIX calTax 00pa3oBaTeIbHBIX
OpraHM3allyii, ucroib30Bajgach opma OLEHKH, crieluabHO co3nanHas Oneparopom. [lokasarenu ans
OIICHOYHOU (hopMBI OBLITH pa3zpaboTaHbl HA OCHOBE CIIEAYIONIEH HOPMATUBHOM Oa3bl:

- Cratea 29 denepanbHoro 3akoHa “O6 odpazoBanun B Poccuiickoit @eneparnuu’.

- [locranoBnenue [IpaButensctBa Poccuiickoit deneparuu ot 10 uromst 2013 roga Ne 582 «O6
yTBepkaeHuH [IpaBmi pazmernennst Ha opUIIMAIBHOM caiiTe 00pa30BaTeIbHON OpraHU3aIiH B
MH(}OPMALIMOHHO-TEJIEKOMMYHUKAITMOHHOM ceTu «IHTepHeT» 1 0OHOBIEHUIO HHOpMauu 00
o0pa30BaTeNbHON OpraHu3aumy.

- [Ipuka3 denepanbHOM CitykO0bI 110 Ha30pY B chepe oOpazoBaHus U Hayku oT 29 mas 2014

roma Ne 785 «O0 yTBepkaeHWH TPeOOBaHUI K CTPYKType OMUIIMAIBHOTO caiTa 00pa3oBaTeIbHOM
OpraHM3aliii B HH(OPMALMOHHO-TEIEKOMMYHUKAMOHHOW cetn «MHTepHeT» U  Qopmary
MIpe/ICTaBICHHs] HA HEM UH(POPMaIUN.

- [Ipukas denepanbHoii ciyxObl 0 Hag30py B chepe oOpa3zoBaHus U HaykHu oT 27 HOosOps 2017 roga
Ne 1968 «O BHeceHuu U3MeHEHUH B TpeOOBaHU K CTPYKType opUIIMaNIbHOrO caifTa 00pa3oBaTeIbHOM
opraHuzani B  HMH(OPMAIIMOHHO-TEIEKOMMYHHUKAIIMOHHONH cetn  «MHTepHeT» u  ¢opmary
NpEJCTaBICHNUS Ha HEM MH(OpMaIuy, yTBepKIeHHbIe pukazoM denepanbHoil ¢y Obl 10 Ha30py B
cdepe obpazoBanus u Hayku ot 29 mas 2014 1. Ne 785».



- Ilpuka3 MunuctepcTBa npocsemnienus Poccuiickoit @enepanun ot 13 mapra 2019 roga Ne 114 «O6
VTBEPKACHUM TOKa3aTeNiel, XapakTepu3yIoluX OO0IMe KPUTEPHH OICHKHM KayecTBa YCIOBHIA
OCYILIECTBIICHUS o0pa3oBaTenpHON JeSITEIbHOCTU OpraHu3alusIMH, OCYIIECTBISIOIUMHU
0o0pa3oBaTeNpHyI0  JEATENBHOCTH [0  OCHOBHBIM  001Ie00pa3oBaTeNbHBIM  MpOrpaMMa,
0o0pa3oBaTeNbHBIM IPOrPaMMaM CPETHET0 MPOoPecCHOHANTBHOI0 00Pa30BaHUsl, OCHOBHBIM IIpOrpaMMaM
npodeccnoHanTbHOTr0 00yUYeHUS, TOTOIHUTEIFHBIM 0011€00pa30BaTEIbHBIM TPOTrPAMMaM.

Onenka nposojmiack OnepaTopoM METOAOM aHajdu3a Oo(pUIMAIBHOrO caiiTa 00pa3oBaTeIbHON
opranuzaniui B cetu "MHTepHer". B omeHke odunmasbHOro caiTa HM3y4alMCh TIOKAa3aTellu,
XapaKTepU3yIOIIUe OTKPBITOCTh M JOCTYIMHOCTh MH(OpManuu 00 OpraHu3aluy, OCYIIECTBIISIONICH
00pa3oBaTeNbHyI0 JEATEIbHOCTh U JOCTYIHOCTh OOpa30BaTeIbHOW AESITENbHOCTH JUISl WHBAIUIOB
(mynkT 1.1, 1.2 u 3.2 u3 nepeuns nokazatenei [Ipukaza MunucrepcTBa nmpocsemenust PO ot 13 mapra
2019 1. Ne 114).

O3nakomuTcs ¢ opMoit O1leHKH MOKHO B [IpritoxkeHnu 1 K JaHHOMY OTYETY.

B nmnepByro ouepenp oleHHBaNOCh Hanuyue oOmeld wuHpopMmaius o0 o0pa3oBaTenbHOM
OpraHM3allin’, Hamuuie M (YHKIMOHHUPOBAHME MMCTAHIMOHHBIX CIOCOOOB OOpaTHOH CBA3M H
B3aMMOJICHCTBHS C TIOTyJaTeNIIMU YCIIYT. Pe3ybTaThl OIIeHKH MpeacTaBieHsl B Tadmuie 1.

Tabnuua 1.
Hannune unm otcyTcTBMe Ha odmumansHoM caiTe obLyen nHopmaum 06 opraHu3almm u GUCTaHLMOHHbIX cnocoboB
00paTHOM CBSA3M W B3aMMOLEACTBIS

1.1. Hannuue patbl cospganns obpasoBaTenbHON OpraHm3aLunm

ACOW | BCOW | rcow | Hcow | Pcow | CxCol | CwCoW | TCOW | YCOL2 | YCOW3 | YCOLI4 |YCOLL40

[a Ja Ja [a [a Het [a [a Ja Ja Jla Jla

1.2. Hannume nHopmaumm 06 yupeantene obpasoBaTenbHOi OpraHusanmmn

ACOW | BCOW | rcow | HCow | PCOW | CxCOW | CwCOW | TCOW | YCOW2 | YCOW3 | YCOLI4 | YCOLL40

[a Ja Ja [a Ja Ja Ja Ja [a [a [a [a

1.3. Hannume nHdopmaLmm 0 MecTe HaxoxaeHus 0bpa3oBaTensHON opraHnsaLmm

ACOW | BCOW | rcow | HCOow | PCOW | CxCOW | CwCOW | TCOW | YCOW2 | YCOW3 | YCOL4 | YCOLL40

[a Ja Ja [a [a Het [a [a Ja Ja Jla Jla

1.4. Hannuue pexwuma v rpacmka paboTbl opraHmsaLmm

ACOW | BCOW | rcow | HCOow | PCOW | CxCOW | CwCOW | TCOW | YCOW2 | YCOW3 | YCOLI4 | YCOLL40

[a Ja Ja Ja Het Ja Ja Ja Ja Ja [a [a

1.5. Hannuve anbTepHaTUBHON Bepcum 0huULMarnbHOTO calTa opraHuaaummn B ceTu "VIHTEpHET" Ans MHBanuooB no 3peHuio (Bepcus
Ans cnaboBmasaLLmX)

ACOW | BCOW | rcow | HCOWw | PCOW | CxCOW | CwCOW | TCOW | YCOW2 | yCOW3 | YCOL4 | YCOLL40

[a Ja Ja [a [a Het [a Ja Jla Jla Jla Jla

1.6. Hannume 1 yHKUmMOHMpPOBaHWE abOHEHTCKOrO HoMepa TenedoHa

2 Bce nokasaTenu 419 OLEHKM Hanuuma MHGOPMALMM Ha OdULMANbHBIX CaiiTax 06pa3oBaTeNbHbIX OpraHusaLuit 6biam

CCbOpMMpOBaHbI Ha OCHOBE HOPMAaTUBHO-NPABOBbIX aKTOB, ONMNCAaHHbIX B Ha4asie pa3gena.
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ACOW | BCOW | rcow | Hcow | Pcow | CxCol | CwCoW | TCOW | YCOL2 | YCOW3 | YCOLI4 |YCOLL40

fa Ha Ha fa Ha Ha Ha Ha Ha Ha Ha Ha

1.7. Hannuue 1 yHKUMOHMPOBAHME 3NEKTPOHHON NOYTHI

ACOW | BCOW | rcow | Hcow | PcoWw | CxCouw | CwCOW | TCOW | YCOL?2 | YCOW3 | YCOLI4 |YCOLI40

Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Jla Jla

1.8. Hannume n tyHKUMOHMpOBaHWe (hOpMbI A4St MOAa4M SMEKTPOHHOMO 0GpaLLeHNs], anobbl, NPeanoXeHNs, MOMyyYeHust
KOHCYNbTaLWK MO OKa3blBaeMbIM YCIyram

ACOW | BCOW | rcow | Hcow | PcoWw | CxColW | CwCOW | TCOW | YCOL?2 | YCOW3 | YCOLI4 |YCOLI40

Ja Ja Ja Ja Het Het Ja Ja Ja Ja Jla Jla

1.9. Hanuuue 1 dyHKUMOHMpOBaHKe pa3aena «4YacTo 3agaBaeMble BONPOChI»

ACOW | BCOW | rcow | Hcow | Pcow | CxColW | CwCOW | TCOW | YCOL2 | YCOW3 | YCOL4 |YCOLL40

Het Het Het Het Het Het Het Het Het Het Het Het

1.10. OBecneyeHne TEXHUYECKON BOIMOXHOCTY BbIPXKEHUS NomnyyaTenem yCnyr MHEHUs 0 Ka4yecTBe OkasaHus YCryr (Hanuune
aHKeTbl 7151 onpoca rpaxaaH UK r1unepcebInikv Ha Hee)

ACOW | BCOW | rcow | Hcow | Pcow | CxCol | CwCOW | TCOW | YCOL?2 | YCOW3 | YCOLI4 |YCOLI40

Het Ja Ja Ja Het Het Ja Ja Ja Ja Jla Jla

1.11. Hanuune HarnsgHom nHgopmaLmuu 0 CTpyKType oduumarnbHoro caiita (kapTa caira)

ACOW | BCOW | rcow | HCow | PCOW | CxCOW | CwCOW | TCOW | YCOW2 | YCOW3 | YCOLI4 | YCOLL40

[a Ja Ja [a Ja Ja Ja Ja [a [a [a [a

1.12. Hanuuue ccbinku Ha odmumanbHele caut MuHuctepcTBa npocsellenmnst Poccuickon ®egepauyum B cet "MHTepHeT"

ACOW | BCOW | rcow | HCow | PCOW | CxCOW | CwCOW | TCOW | YCOW2 | YCOW3 | YCOLI4 | YCOLL40

[a Ja Ja Het Het Het Ja Het [a [a [a [a

B OGonbimHCcTBE Opranu3anuil obuias HHGpoOpMalus MpeacTaBieHa J0CTaTOYHO MOJIHO. MeHblle
Bcero nHpopmarun pasmemieHo Ha caitax PCOIL u CxCOI. ¥V Bcex opraHuszaiuii OTCyTCTBYET
paznen «Hacto 3agaBaeMble BOIIPOCHD.

B rpynne nokasareneit 3.2. “ObecnieueHue B OpraHu3aluy yCIOBUN JOCTYITHOCTH, TO3BOJISIFOIIUX
MHBaJIM/IaM I0Jy4yaTh YCJIYTH HapaBHE C IPYTMMH ', BXOJAIIEH B KpUTepHi “JlOCTYIIHOCTD yCIyr AJs
nHBanunoB” IIpukasa Munucrepersa npocsemmenus Poccuniickoit ®denepannn ot 13 mapra 2019 rona
Ne 114, ectb nokasarens “Hanuuune anbTepHaTUBHON BepcHU O(UIIMATBHOTO CaiiTa OpraHu3aluy B CETH
"NuTepHer" 1 MHBAJIMAOB MO 3peHHI0”. JlaHHBIA MoOKa3aTeiab OOecledyeH y BCeX IIKOJI KpoMme
CxCOML.

B cootBerctBuu ¢ [locranosnenuem IlpaButenscta Poccuiickoin @eneparnuu ot 10 utonsa 2013
roga Ne 582, Ha ounragbHOM caiiTe 00pa30BaTeIbHON OpraHU3aluH I0JKHBI TPUCYTCTBOBATH KON
psga AokymMeHTOB. Ha3BaHuS COOTBETCTBYIOIIMX JOKYMEHTOB M HaJlW4he HUX KOMWH Ha caiite
OpraHu3aImuy npeacTaBieHbl B Tabmure 2.



Tabnmua 2.

Hanuuue unu oTcyTCTBME Ha OChMLManbHOM cailTe 0bpasoBaTenbHON OpraHu3aLmm
KOMuiA COOTBETCTBYIOLLMX JOKYMEHTOB

2.1. Hanuuve yctaBa 06pa3oBaTenbHON opraHu3aLmm

ACOLW | BCOW | FCOW | HCOW | PCOW | CxCoW | CwCOW | TCOW | YCOLW2 | YCOLWS3 | YCOL4 | YCOLL40

[a [a [a [a [a Het Ja Ja Ja [a Ja Ja
2.2. Hanuune nuueHsum Ha ocyluecTeneHne obpasoBaTenbHON AesTenbHOCTY (C NPUNOXEHNUAMM)

ACOLW | BCOW | FCOW | HCOW | PCOW | CxCoW | CwCOW | TCOW | YCOLW2 | YCOLWS3 | YCOL4 | YCOLL40

[a [a [a [a Het Het [a Ja Ja [a Ja Ja
2.3. Hannuve cBuaeTenbCTBa O rocyfapCTBEHHOI akkpeamTaLum (C NpUnoXeHUsaMI)

ACOLWLl | BCOW | FCOW | HCOW | PcCoW | CxcoW | CwCOW | TCOW | YCOLW2 | YCOLWS3 | YCOL4 | YCOLL40
Ja Ja Ja Ja Ja Het Ja Ja Ja Ja Ja Ja

2.4. Hanuume nnaHa MHaAHCOBO-X03ANCTBEHHON AEATENBHOCTM 06Pa30BaTENbHON OpraHN3aLmm, YyTBEPXKAEHHbIN B YCTAHOBIIEHHOM

3akoHogaTenscTBoM Poccuiickon ®eaepauuv nopsake, unu BooKeTHOM cMeTbl 06pasoBaTenbHON OpraHu3aLmm

ACOLW | BCOW | FCOW | HCOW | PCOW | CxCoW | CwCOW | TCOW | YCOLW2 | YCOLWS3 | YCOL4 | YCOLL40
fla fa fa fla fa fa fa fla fla Ra fla fla
2.5. Hanunume nokanbHbIX HOPMaTUBHbIX aKTOB, PETNAMEHTUPYIOLLMX: IPaBUNa Npuema obyyaloLmxcsi; hopMbl, NEPUOMHHOCTL U

MOPSBOK TEKYLLEro KOHTPOMS YCNEeBAEMOCTH M NPOMEKYTOYHOM aTTecTauum 0ByyatLLmxes

ACOLLl | BCOW | FCOW | HCOW | PCOW | CxCoW | CwCOW | TCOW | YCOLW2 | YCOLWWS3 | YCOL4 | YCOLL40

Ja Het Ja Ja Ja Het Ja Ja Ja Ja Ja Ja
2.6. Hanuuue npaBun BHyTPEHHEr0 pacnopsiaka obydatoLnxcst

ACOLW | BCOW | FCOW | HCOW | PcoWw | CxcoWw | CwCoOW | TCOW | YCOLW2 | YCOLWS3 | YCOL4 | YCOLL40

[a Ja Ja [a Het Het Het [a [a Ja [a [a
2.7. Hannuve npaBun BHyTPEHHETO TPYAOBOIO pacnopsiaka W KOMnekTMBHOMO J0roBopa

ACOLW | BCOW | FCOW | HCOW | PcoW | CxcoW | CwCoW | TCOW | YCOLW2 | YCOLWS3 | YCOL4 | YCOLL40

[a Ja Ja [a Ja Het Ja Ja Ja [a Ja Ja
2.8. Hanuuve otyeTa 0 pesynbrartax camoobcnenosaHus

ACOLW | BCOW | FCOW | HCOW | PcoWw | CxcoWw | CwCoW | TCOW | YCOLW2 | YCOLWS3 | YCOL4 | YCOLL40

[a Ja Ja Ja JIE] JIE] JIE] Ja Ja Ja Ja Ja

2.9. Hanuune gokymeHTa 06 yCTaHOBNEHUM pa3Mepa nnatbl, B3MAeMOoi C poauTeneit (3akoHHbIX NpeacTaBuTenelt) 3a NpucMoTp 1
YX0Z 3a JeTbMW, OCBanBatoLLMMW 06pa3oBaTenbHbIE MPOrpaMMbl AOLIKOMBHOrO 06pa3oBaHmMs B OpraH13aLmsix, OCyLLECTBNSIOLNX
0bpa3oBaTenbHyI0 LEATENBHOCT.

Acou

Col

rcou

HCOL

pcoul

CxColLl

CwCoL

Tcouw

YCOLI2

yCOL3

YCOLL4

YCOLLI40

Het

Het

Het

[a

Ja

Het

Het

Het

Het

Het

Het

Het

2.10. Hanuuume npegnucaHnin opraHoB, OCYLLECTBASIOLLMX rOCYAAPCTBEHHBI KOHTPONb (Hag3op) B cdepe 0bpa3oBaHis, 0T4ETHI 06
WMCMOSHEHWM TaKWX MPEANMUCaHMIA Un MHGopMaLmm 06 OTCYTCTBUM TaKOBbIX NPELNUCaHUIA

Acou

Col

rcou

HCOL

pcoul

CxCOlLl

CwCoL

Tcouw

YCOLI2

yCOL3

YCOLL4

YCOLLI40

[a

Ja

Ja

[a

Ja

Het

Ja

[a

Ja

Jla

Ja

[a




Ha o¢umumaneHpix caiiTax OONBIIMHCTBA OpraHU3alMii €CTh Bce, JIMOO TOYTH BCE KOMHHU
COOTBETCTBYIOILINX JOKYMEHTOB, B 3TOM psiy Bbiaensercsa Tosibko CxCOILL, y KoTopoit 60iIbIIMHCTBO
JTOKYMEHTOB OTCYTCTBYET.

Jlanee oneHNBAIOCH HATMUME UH(OpMALINU O PyKOBOIUTENIE 00pa30BaTEeIbHOM OPraHU3aLUH, €T0
3amecTUTeNsIX. Pe3ynbraThl onleHku npeacrasiens! B Tabmume 3.

Tabnuua 3.

Hanuuure unm oTcyTCTBME Ha OULManbHOM caiiTe uHdopMaLm
0 pykoBoauTene 0bpasoBaTenbHONM OpraHn3aLmmn U ero 3amMecTUTENsX.

3.1. ©.1.0 pykoBoguTens

ACOLW | BCOW | FCOW | HCOW | PCOW | CxcoW | CwCOW | TCOW | YCOLW2 | YCOLWS3 | YCOL4 | YCOLL40

[a [a [a [a [a [a Ja Ja Ja [a Ja Het
3.2. ®.1.0 3amectuTenen pykoBoguTens

ACOLW | BCOW | FCOW | HCOW | PCoW | CxcoW | CwCOW | TCOW | YCOLW2 | YCOLWS3 | YCOL4 | YCOLL40

[a Ja Ja [a [a Het [a Ja Ja JIE Ja Het
3.3. [lormkHOCTM 3amecTUTeNel pykoBoaUTens

ACOLLI | BCOW | FCOW | HCOW | PCOW | CxCoW | CwCOW | TCOW | YCOLW2 | YCOLWS3 | YCOL4 | YCOLL40

[a Ja Ja [a [a Het [a Ja Ja JIE Ja Het
3.4. TeneOoH 1 aNEKTPOHHAs NoYTa PyKOBOAMTENS

ACOLLI | BCOW | FCOW | HCOW | PCOW | CxCoW | CwCOW | TCOW | YCOLW2 | YCOLWWS3 | YCOL4 | YCOLL40

[a Ja Het [a Het Het Ja Ja Ja [a Ja Het
3.5. Tene@oH 1 anekTpoHHas NnoyTa 3aMecTUTenern pykoBoauTeNs

ACOLWLl | BCOW | FCOoW | HCOW | PCoW | CxcoW | CwCOW | TCOW | YCOLW2 | YCOLWWS3 | YCOL4 | YCOLL40

[a Ja Het [a Het Het Ja [a [a Ja [a Het

Bonbmiass yacTe oOpraHu3anii MOJHOCTBIO pa3MecTHiia MH(OpMAIUI0 O pPYKOBOAMTENE
00pa3oBaTeNbHON OpraHM3aLMU U €ro 3aMEeCTUTENAX. MeHbllle Bcero nH(popMaluu O PyKOBOJHUTENE
0o0pa3oBaTeNbHON OpraHU3alMM M €ro 3aMecTUTeNsx pasMmemieHo Ha caiite CxCOILL, a Ha caiite
YCOII40 Takas nHpopManus NOJTHOCTbIO OTCYTCTBYET.

B cootBerctBuu ¢ Ilocranosnenue IlpaButensctBa Poccuiickoin @enepanuu ot 10 urons 2013
roga Ne 582,
MH(OPMAIIHIO O COCTaBe MEeJarorn4eckux pabOTHUKOB, PeaTH3yIOIUX 00pa3oBaTeIbHbIC TPOTPAMMBI,
C yKa3aHWEM YpOBHS 00pa3oBaHUsA, KBaTW(HUKAIMU W OMBITa paboThl. Hammume m oTCyTCTBHE
COOTBETCTBYIOIICH HHGOpMAIHK MpecTaBieHo B Tabmure 4.

Ha O(bHHHaHBHOM caiite O6paBOBaTCJIBHOI71 opraHuzalin HCO6XOIII/IMO pa3sMeiaThb




Tabnuua 4.
Hanuuune unu oTcyTCTBME Ha OPMLManbHOM cailTe MHGOPMaLMK O COCTaBe Nefarornyeckux paboTHUKOB, peanuayroLmux
obpasoBaTtenbHble NpoOrpammel, C ykasaHueM ypoBHS 06pa30BaHms, kBanudukaLmui 1 onbita paboTsl

4.1. ©.1.0 paboTHuka
ACOLLl | BCOW | FCOW | HCOW | PcoWw | Cxcow | CwCOW | TCOW | YCOLW2 | YCOLWS3 | YCOL4 | YCOLL40
[a [a [a [a [a Het [a Ja Ja [a Ja Het
4.2. 3aHumaemas JOMKHOCTb (OOMKHOCTM)
ACOLLl | BCOW | FCOW | HCOW | PcoWw | CxcoW | CwCOW | TCOW | YCOLW2 | YCOLWS3 | YCOL4 | YCOLL40
Ja Ja Ja Ja Ja Het Ja Ja Ja Ja Ja Het
4.3. MNpenogaBaemble y4ebHble npeaMeTbi/Kypehl
ACOLLI | BCOW | FCOW | HCOW | PCoW | CxcoW | CwCOW | TCOW | YCOLW2 | YCOLWS3 | YCOL4 | YCOLL40
Het Ja Ja Ja Het Het Ja Ja Ja Ja Het Het

4.4, HaumeHoBaHME HanpaBneHnst NOArOTOBKM W (UNi) crielnanbHOCTY NpenoaaBaTenst
ACOW | BCOW | rcouw | HCOLW | PCOW | CxCOW | CwCOW | TCOW | ycowz2 | ycouws | ycouw4 | ycOoL40
Het Het Ja Ja Ja Het Ja Ja Het Ja Ja Het

4.5. [laHHble 0 NOBbILIEHUM KBanMMKaLMm 1 (1K) NpodeccoHanbHoOM NepenoaroToBke

ACOLWI | BCOW | FCOW | HCOW | PcCoWw | Cxcow | CwCOoW | TCOW | YCOLW2 | YCOLWS3 | YCOLA4 | YCOLL40

Het Het Ja Ja Ja Het Ja Het Het Ja Ja Het

4.6. 0O6wwmi cTax paboThl

ACOW | BCOW | rcow | HCOLW | PCOLW | CxCOW | CwCOW | TCOW | YCOW?2 | yCcOowWw3 | yCOW4 | yCOL40
[a Ja Ja [a Ja Het Ja Ja Het [a Ja Het

4.7. Ctax paboTbl N0 creuuansHoOCTH

ACOW | BCOW | rCow | HCOoW | PCOW | CxCOW | CwCOW | TCOW | YCOW2 | yCOW3 | YCOLW4 | YCOLL40

[a Het Ja [a Ja Het Ja Het Het [a Het Het

He Bce opranumszanuu MOJMHO TMPEAOCTaBWIM HHPOPMAIMIO O COCTAaBE IEJaroruueckux
pabOTHUKOB, pealu3yloluX o0pa3oBaTelbHbIE MPOTpaMMbl, Ha CBOEM O(UIMATIBLHOM CauTe.
Nudopmanus npeacrasieHa nmoaHocteio Toabko y 'COLI, HCOUI, CurCOII u YCOIL3. V nByx
opranuzanuii nHpopmanus nMoIHOCThIO oTcyTCTBYET - 3T0 CXxCOUI 11 YCOI1140.

Jlanee oneHUBaNOCh Hanuuue HWHGOpMaAIUK, Kacarolleiicss 00pa3oBaTENbHOIO IMpoliecca.
Pe3ynbratel oneHku npencranieHsl B Tabnuie 5.



Tabnmua 5.
Hanuuure unm otcyTCTBME Ha OULManbHOM caliTe uHopMaLnm,
kacaroLuelica obpasoBaTensHOro npoLecca

5.1. Hanuune nHdopmavmmn 06 yposHe 06pa3oBaHus, nony4aeMom B JaHHON 06pa3oBaTensHON OpraHn3aLmm

ACOW | BCOW | rcow | Hcouw | Pcow | Cxcow | CwCoOW | TCOW | YCOLW?2 | YCOLW3 | YCOLL4 | YCOLL40

Ja Het [a [a [a Het [a Het Ja [a Ja Het

5.2. Hanuune nHdopmaumm o gopmax 0byyeHuns, peannsyembix B 06pa3oBaTenbHON opraHusaLm

ACOW | BCOW | rcow | Hcouw | Pcow | CxCow | CwCoW | TCOW | YCOLWZ2 | YCOLWS3 | YCOLL4 | YCOLL40

[a Het [a [a [a Het [a Het Ja [a Ja Het

5.3. Hanuune nHgopmaLmu 0 HopmaTUBHOM Cpoke 0by4yeHus B 06pa3oBaTenbHOM OpraHu3aLum
ACOUW | BCOW | rcow | Hcow | PCOW | CxCOW | CwCOW | TCOW | YCOW2 | YCOWS3 | YCOLW4 | YCOL40
Ja Het Het Ja Ja Het JIE Het Ja JIE Ja Het

5.4. Hanuume nHdopmaLmn o cpoke [encTBIS rocyLapCTBEHHOM akkpeauTaumn obpa3oBaTensHoN nporpaMmbl
ACOW | BCOW | rcow | Hcow | PCOW | CxCowWw | CwCoOW | TCOW | YCOW?2 | YCOW3 | YCOLL4 | YCOLL40
Ja Het Het Ja Ja Het JIE Het Ja JIE Ja Het

5.5. Hannuve onucanmnsi o6pa3soBaTerbHOI MporpaMmMbl C NMPUIOXEHUEM ee Komiuu
ACOW | BCOW | rcow | Hcow | PCOLW | CxCOW | CwCOW | TCOW | YCOW2 | YCOLWS3 | YCOLW4 | YCOL40
Ja Het Ja Ja Ja Het Het Het Ja Ja Ja Het

5.6. Hanuune y4ebHbIX NNaHoB NPUNoXeHeM UX KOnuii

ACOLWl | BCOW | rcow | HCOoWw | PCOW | CxCOW | CwCOW | TCOW | YCOW?2 | YCOWS3 | yCOW4 | yCOL40
Ja Het [a Ja [a [a Ja Het [a Ja [a Het
5.7. Hannune aHHoTauum kK paboynm nporpammam no Kaxaomy yuebHoMy npeameTy/Kypey C NPUOKEHNEM UX KOMWIA

ACOW | BCOW | rcow | HCow | PCOW | Cxcow | CwCOW | TCOW | YCOLW2 | YCOWS3 | YCOLI4 | YCOLL40

Ja Het Het Het [a Het Het Het [a Ja [a Het

5.8. Hanuuwe rogoBoro kaneHgapHoro y4ebHoro rpadmka ¢ NpunoXeHUeM ero Konun
ACOLLl | BCOW | rcow | HCOoWw | PCOLW | CxCOW | CwCoOW | TCOW | YCOLW?2 | YCOWS3 | yCOW4 | ycoL40
[a [a [a Ja [a [a Ja Het [a Ja [a Het

5.9. MeToam4eckme 1 UHble JOKYMEHTI, paspaboTaHHble 0Gpa3oBaTenbHON opraHusaLmelt Ans obecneyeHns 06pasoBaTeNbHOM
npouecca

ACOW | BCOW | rcouw | HCow | PCowWw | Cxcow | CwCOW | TCOW | YCOW?2 | YCOLWS3 | YCOLI4 | YCOLL40

Het Het Het Het Het Het Het Het [a Jla Ja Het

5.10. Hannune peann3yemsbix 06pa3oBaTenbHbIX MPorpaMM ¢ ykasaHueM y4ebHbIX NpeaMeToB, KypcoB, AUCLMNNMH (MOAyNeil),
MpaKTUKK, NPeayCMOTPEHHbIE COOTBETCTBYIOLLEN 06pa30BaTeNbHOI NPpOrpaMmoi

ACOW | BCOW | rcouw | HCow | PCOW | Cxcow | CwCOW | TCOW | YCOW?2 | YCOLWS3 | YCOLI4 | YCOLL40

JIE] Het Het Het [a Het JIE] Het Ja Ja Ja Het

B momHoit Mepe mpenoctaBmid HHGOpMaAIUio 00 00pa3oBaTeIbHOM TIPOIECCE HA CBOEM
odurmansHoM caitte YCOI2, YCOIL3 u YCOIII4. Ouens cabo mannast uHGpopManusi mpecTaBicHa
Ha caitfre BCOII u CxCOI. CoBcem e npencraBneHa undopmanus va caiitte TCOIL u YCOILI40.
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IMocnenusist Tpynma moKas3areiel, W3ydyaeMbIX Ha OQHIMAIbHOM caiiTe 00pa3oBaTeNbHOU
OpraHu3an — 3T0 MH(QOpPMAaIUs O MaTepUaTbHO-TEXHUYECKOM oOOecreueHHH 0o0pa3oBaTeIbHOMN
nestenbHOCTH. Hanmuuue uimm oTcyTcTBHE NaHHON MHpOpManuu npejacrasieHo B Tabnure 6.

Tabnuua 6.

Hanuuune nnu oTcyTCTBME HA OPULManbHOM caiiTe MHGopMaLmm

0 MaTepuanbHo-TEXHNYECKOM obecneyeHun 0bpa3oBaTensHON AesTensHocTH, %

6.1. Hanuune ceegeHmin 0 Hannymm 06opyaoBaHHbIX y4ebHbIX kabuHETOB, 06BEKTOB A1 NPOBEAEHMUS NPAKTUYECKUX 3aHATUI

ACOW | BCOW | rcow | Hcow | PcowW | Cxcow | CwCOW | TCOW | YCOLWZ2 | YCOL3 | YCOLL4 | YCOLL40

Yacr. Het Yacr. Het [a Het Yacr. Het Ja Yacr. Het Het
6.2. Hannune ceegeHnin o Hanuumm 6ubnuotex

ACOW | BCOW | rcow | Hcow | PcowWw | Cxcow | CwCOW | TCOW | YCOLZ2 | YCOL3 | YCOLL4 | YCOL40

Yacr. Het Yacr. Het Ja Het Yacr. Het Ja Yacr. Het Het
6.3. CBefieHnst 0 Hannumn 06BHEKTOB CriopTa

ACOW | BCOW | rCowWw | Hcow | PcoW | Cxcow | CwCOW | TCOW | YCOLZ2 | YCOL3 | YCOLU4 | YCOLL40

Yacr. Het Yacr. Het Ja Het Het Het Het Yacr. Het Het
6.4. CBepeHuns 0 Hannuum cpencTs 0by4eHNs U BOCIUTaHWS

ACOW | BCOW | rCOW | Hcow | PcoW | Cxcow | CwCOW | TCOW | YCOLZ2 | YCOL3 | YCOLU4 | YCOL40

Yacr. Het Yacr. Het Ja Yacr. Yacr. Het Ja Yacr. Het Het
6.5. Hanuune ceegeHuin 06 ycnoBusix nuTaHns obydarowmxes

ACOW | BCOW | rCowWw | Hcow | PcoW | Cxcow | CwCOW | TCOW | YCOLZ2 | YCOL3 | YCOLU4 | YCOLL40

Yacr. Het Yacr. Het Ja Ja Yacr. Het Ja Yacr. Het Het
6.6. Hannune cBeaeHnin 06 ycrioBusx oxpaHbl 30poBbs 06yyatoLLmxcs

ACOW | BCOW | rcow | Hcow | PcowW | Cxcow | CwCoOW | TCOW | YCOLW?2 | YCOLS3 | YCOL4 | YCOL40

Yacr. Het Yacr. Het Het Het Het Het [a Yacr. [a Het
6.7. Hannuue ceaeHmit 0 JOCTyNe K MHOPMALIMOHHBIM CUCTEMAM W MH(OPMALIMOHHO-TENEKOMMYHUKALIMOHHBIM CETAM

ACOW | BCOW | rCOW | Hcow | PCOW | CxCow | CwCOW | TCOW | YCOLZ2 | YCOL3 | YCOLL4 | YCOLL40

Yacr. Het Yacr. Het Ja Het Yacr. Het Ja Yacr. Het Het
6.8. Hanuuune csegeruin 06 anekTpoHHbIX 0Bpa3oBaTenbHbIX pecypcax, k KoTopbiM obecneunsaeTcs 4OCTyN 0ByJatoLwmxcs

ACOW | BCOW | rcow | Hcow | PcowW | Cxcow | CwCoOW | TCOW | YCOLZ2 | YCOLS3 | YCOL4 | YCOL40

Yacr. Het Yacr. Het [a Het Yacr. Het [a Yacr. Het Het
6.9. Hannune cneumanbHbIX TEXHUYECKUX CPELCTB 00YYeHst KONNEKTUBHOTO 1 MHAVBMIYANbHOTO NOMb30BAHMS

ACOW | BCOW | rcow | Hcow | PcowW | CxCowW | CwCoW | TCOW | YCOL?2 | YCOL3 | YCOL4 | YCOL40

Het Het Het Het Het Yacr. Het Het Ja Yacr. Het Het
6.10. Hanuuune cBeeHuin 0 KONMYECTBE BakaHTHBIX MECT NS npuema (nepesoa) no kaxaon obpasoBaTenbHO NporpamMme

ACOW | BCOW | rCowWw | Hcow | PCOW | CxCoW | CwCOW | TCOW | YCOLZ2 | YCOL3 | YCOLL4 | YCOL40

Ja Het [a Ja [a Het Ja Ja [a Jla Ja [a
6.11. CBeleHs! O HANM4MKM 1 YCMOBUAX NPEAOCTaBNEHMS 0ByYaLMMCS CTUNEHAWIA, Mep COLManbHON NOAAEPKKM

ACOW | BCOW | rcow | Hcow | PcowW | CxCoW | CwCoW | TCOW | YCOL?2 | YCOL3 | YCOL4 | YCOL40

Ja Het Het Het [a Het Jla Ja Ja Jla Ja Jla
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B cootserctBuu ¢ IlocranoBnenuem IlpaBurenscrBa Poccun ot 21 mapra 2019 r. N 292 ¢ 30
mapra 2019 roma MaTepualibHO-TEXHHYECKHE obOecreueHue oOpa30BaTENIbHOM JEATENbHOCTH Ha
ounmanbHOM CcalTe OpraHU3alH JOJDKHO OBITH OMHCAHO B TOM YHCIE C y4eTOM MoTpeOHOocTei
MHBAJIU/I0B.

Eciu Ha caiite opraHuzanmmu uHPOpMANMS O MaTEepPHATbHO-TEXHHYECKOM O00eCreueHUH
MPECTaBIICHA, OJHAKO HET MH(OPMAIIMH C YY4ETOM IMOTPEOHOCTEH MHBAIHM/IOB U JIUII C OTPAHUYCHHBIMU
BO3MOYKHOCTSIMH, TO JUISI TAKOW OpraHM3anuy B Tabnuie OyaeT yKa3aHO MPOMEKYTOYHOE 3HAYCHUE
“actrano” (B TabIUIle MPUMEHEHO COKpaleHue - “Yacr.”).

Ha caiite OonpmuHCTBa oOpraHu3auuii WHQPOpPMALUsS MPEACTaBICHA TOJBKO YaCTUYHO.
Heo6xoaumo nononHeHne nHGOpMAIMKU HOBBIMU CBEJICHHSIMU C YYETOM MOTPEOHOCTEH MHBAIUIOB U
JMI] ¢ OTPAaHMYEHHBIMH BO3MOXHOCTsIMH. [loutn Becst nndopmarus npeacrasinena Ha caiite YCOILI2.
Xyxe Bcero naHHas uHpopmanusa mnpencrasiena Ha caidte HCOIIL. Cocem He mpezicraBieHa
uHpopmanus Ha caiite BCOLLL.

Ha MomeHT mnpoBeneHMs OLEHKH (eaepalbHbIM U PErMOHAIbHBIM 3aKOHOJATEILCTBOM H
MECTHBIMU OpTraHaMH YIpPaBJICHUs 00pa30BaHUEM HE YCTAaHOBJICHO HUKAKUX TPEOOBaHHI B OTHOLLIEHUN
uHbOpMallUd O JAEATEJBHOCTH OpraHM3allud, pa3MEIIeHHOW Ha HH(GOPMAlMOHHBIX CTEHAaX B
IIOMEIIEHUH opranuzanuy. Takum oO6pa3oM, HATMYKME CAaMOT0 CTeHAa ¢ MHpopManuei o AeITelbHOCTH
OpraHu3alMi MOKET CUMUTATbCS IOJHBIM BbINOJIHEHHMEM TpeboBanuil. CrenHa c¢ uHbopmauuein o
JEATEIbHOCTH MPUCYTCTBYET Y KaKI0W OPraHU3aLAH.
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3. Pe3yabTaThl y10BJIECTBOPEHHOCTH IPAaKIaH KA4eCTBOM YCJIOBHI OKa3aHUSA YCJIyT

JI71st OLICHKH YJOBJIETBOPEHHOCTH TPak1aH KauyeCTBOM YCJIOBHI OKa3aHUs YCIYT HUCIIOIb30BAJICs
MeToJl ompoca. s mpoBeneHus onpoca Oblila UCMOJb30BaHa “MeTouKa BBISBICHUS U 00001IeHus
MHEHUS TPa)/1aH O KayecTBE YCJIOBMI OKa3aHHs YCIYI OpTaHU3alUsIMHU B cepe KyIbTYphl, OXpaHbl
310pOBbs, 00pa3oBaHMsl, COIMAIBHOTO OOCIYXHBaHUS U (pelepalbHBIMU YUPEKICHUSIMU MEIAUKO-
conMaibHONW dSKcmepTu3nl" (manmee - Meroauka), yrBepxkaeHHas [Ipukazom Muntpyna Poccum ot
30.10.2018 N 675m.

B coorBerctBHM ¢ MeTonuKo peKOMEHAyeMbIii 00BEM BBIOOPOYHOM COBOKYITHOCTH
pecnionnieHTOB cocTaBisier 40% oT xonuyecTBa morpedutesneil yciayr B roj (o0bema TreHepallbHOMN
COBOKYIHOCTH), HO He Oosee 600 pecrioHAECHTOB B OJHOM opraHu3anuu. Ha caiite bus.gov.ru o0bem
IFE€HEPAJIbHOM COBOKYNHOCTH Ha3bIBaeTcsl “UUCIEHHOCTh PECHOHAEHTOB”, a YHCIO PECIOHJAECHTOB
peanbHO mporenmux omnpoc “Jlomnst pecrionaeHTOoB”. B Tabnmuiie Huke Mbl OyZeM HCIOIb30BaTh 3TY
TEPMHUHOJIOTHIO, TTOCKOJIBKY Ha bus.gov.ru JaHHbIEC 3HAYSHHs HY)KHO OYJIeT BHOCUT UMEHHO IO TaKUM
HaWMEHOBAHHUEM.

OpraHusauus YncneHHOCTb pecnoHAeHTOB Hons pecnoHaeHTOB
AsayHckas cpeaHss obleobpasoBaTenbHas Wwkona 64 26
Banarickas cpenHss obuieobpasoBaTenbHas LWkona 149 60
pomapckas cpeaHsis 0buieobpasoBaTenbHas Lwkona 128 51
HoBonsiTHuLKas cpeaHss obuieobpasoBaTenbHas Lwkosa 140 56
PolumHckasi cpeaHsist 0buieobpasoBaTenbHas Lkona 89 36
CyxoHolckas cpeaHss oblieobpasoBaTenbHas Wkona 59 24
CywmHoBckas cpeaHas obLeobpasoBaTenbHas Wkona 99 40
ToncTuxmnHckas cpeaHss obleodbpasoBaTenbHas LWkona 139 56
Yapckas cpeaHsist 00LleobpasoBaTenbHast Lwkona Ne2 306 122
Yapckasi cpegHss obuieobpasosatenbHas Lwkona Ne3 545 218
Yapckas cpegHsis obueobpasosatensHas wkona Ned 224 90
Yapckasi cpeaHsist obLieobpasoBaTenbHast wkona Ne40 439 176

BrisBiienre u 00001IeHHEe MHEHHH TIOJIydaTesied yCIyr MPOBOJUIIOCH MO aHKETE JJIA OIpoca
MoJiyyaTesied yCIyr O KadecTBE YCIOBUM OKa3aHMsl YCIyr oOpa3oBaTEIbHBIMH OpTraHM3alUsIMHU,
PEKOMEH/I0BaHHOM MeToAMKOM B COOTBETCTBUM C IIOKAa3aTENIIMM, XapaKTEpU3YIOUIMMH OOIIHe
KPUTEPUHM OIICHKM KayecTBa YCJIOBUH OKa3aHMs YCIyr OOpa30BaTEeIbHBIMU OpTraHU3aLUsIMH,
yTBepxkaeHHbIMU [Ipukaza Munucrepcrsa npocsemenust PO ot 13 mapra 2019 r. Ne 114. O3nakomutcs
¢ 00pa31oM aHKeThl MOKHO B [IpuioskeHnn 3 K JTaHHOMY OTYETY.

Onpoc mpoBoAWJICS B 3JIEKTPOHHOM BHJE IOCPEICTBOM CaMO3aIlOJIHEHUS aHKETbl B CETU
Wutepner. Cpoku nposeneHus onpoca ¢ 1 mo 28 oktsa6ps 2019 roxa.

Jns opranuzanmii ObUla cO3JaHa CChUIKA JUIS MPOXOXKISHHS orpoca. i 03HaKOMIIEHUS C
AJIEKTPOHHON aHKETOH, KOTOpas MCIONb30BaJach [Ulsl NPOBEACHMUS OIpoca B OpraHu3alusx,
HE00XO0AUMO MEPENTH IO CCBITIKE

https://forms.gle/3xPmTWOQGtiBnwoNn9

[epeiinem k pe3ynbTataM onpoca 00 yIOBIECTBOPEHHOCTH IPaXKIaH KAY€CTBOM YCIIOBHUI OKa3aHUs
YCIIYT.
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[TepBsIii BOMPOC aHKETHI Kacalicsl yIOBIETBOPEHHOCTH PECIIOHICHTOB OTKPBITOCTHIO, TIOTHOTOM U
JOCTYITHOCTBI0 HMH(OPMALUK O NEATEIHHOCTH OPTaHM3AIMH, Pa3MENICHHONW Ha HH(OPMAIIMOHHBIX
CTCHJIaX B IIOMEIICHUH OpTaHU3aIiH.

[TepBbIii BOIPOC aHKETHI Kacalics yIOBJIETBOPEHHOCTH PECIIOHCHTOB OTKPBITOCTBIO, TIOJTHOTOM U
JOCTYITHOCTBI0 HMH(OPMALKMU O JEATEIBHOCTH OpPraHHM3aIlMH, Pa3MENICHHOW Ha WHGOPMAIMOHHBIX
CTCHJIaX B IOMEINECHUU opraHu3anuu. CBOJHBIC JaHHBIC IO JAHHOMY BOIPOCY IPEACTABICHBI B
Tabmuie 7.

Tabnuua 7.

[lons pecnoHaeHToB, 06pallaBLLMXcs K MHPOPMALMOHHOMY CTEHAY U YAOBNETBOPEHHbIX OTKPLITOCTbIO, MONHOTON
AOCTYMHOCTbIO MHOPMALMM O AESTENBHOCTM OpraHn3aLmy,

pa3MeLLEHHOM Ha HeM, %

ObpalLanucsb K MHGHOPMALIMOHHBIM CTEHAAM

ACOW | BCOW | rcow | Hcow | Pcolw | CxCOW | CwCoWw | TCOW | YCOLI2 | YCOLS3 | YCOL4 |YCOLL40

81 84 9% 71 9% 92 87 93 99 82 77 75
Y[0BneTBOpeHbl OTKPLITOCTHHO, MOSHOTOM M AOCTYNHOCTbLIO Pa3MELLEHHON HGhopMaLmum
100 [ 99 | 10 | 100 [ 100 [ 91 | 10 [ 9 [ 99 | 9% [ 95 [ 94

W3 yucna pecrnoHAeHTOB, 00palIaBIIMXCS K CTEHIaM OpraHMU3aIlfii, o1aBIstolIee O0IBITUHCTBO
YIOBJIETBOPEHO OTKPBITOCTHbIO, MOJHOTOM M JOCTYIMHOCTBbIO DPAa3MEIIEHHOM HHpOpMAalUu - A0
YIOBJIETBOPEHHBIX HE HUXKE 91%.

Jlanee pecnoHJEHTaM IMpEeAJarajoch OLIEHUTb CBOIO YAOBJIETBOPEHHOCTb OTKPBITOCTHIO,
MOJTHOTOW M JIOCTYIHOCTBIO HMH(MOpMAIMM O ACATEIbHOCTH OpPraHHW3allid, pPa3MEIICHHOW Ha ee
opuMaIbHOM caiTe B HH(POPMAIMOHHO-TEIEKOMMYHUKAIMOHHOW cetu "WuTtepHetr". CBOaHBIE
JaHHBIE TI0 JAHHOMY BOIIPOCY TpecTaBieHbl B Tabmuie 8.

Tabrmua 8.
[ons pecnoHaeHToB, NONL30BABLUMXCA OULMaNEHBIM CAUTOM OpraHn3aLmn B MHPOPMALMOHHO-TENEKOMMYHUKALIMOHHON CETH
"MiHTepHeT" 1 yOoBNeTBOPEHHbIX OTKPLITOCTbIO, MONHOTON W AOCTYMHOCTbLIO Pa3MELLEHHOM UHopMaLMK 0 e€ AesTensHOCTH, %

Monb3oBan1ch othuLMarnbHBIM CaiToM OpraHu3aLmm

ACOW | BCOW | rcow | HCOW | PcoWw | CxCouw | CwCoW | TCOW | YCOLW?2 | YCOW3 | YCOLW4 |YCOLL40

65 45 86 42 49 52 65 67 95 76 51 64
Y[O0BNeTBOPEHbI OTKPLITOCTbIO, MOMHOTON U AOCTYMHOCTbIO pa3MeLLeHHON MHopMaLn
10 [ 95 | 9 [ 100 [ 100 69 | 8 | 100 | 99 [ 91 [ 9 | @

W3 wuyucna pecrnoHJEHTOB, TOJb30BABIIUXCA O(PHUIMANBHBIMM CalTaMH OpraHu3aluil B
MH(POPMAIMOHHO-TEIEKOMMYHUKAIIMOHHOW ceTn "MHTepHer", Ooinblias YacTh YJAOBJIETBOPEHA
OTKPBITOCTBIO, TIOTHOTOW M JOCTYITHOCTBIO pa3MemeHHONH WHPOpManuu o0 ee JAEATEIbHOCTH - JIOJIS
YIOBJIETBOPEHHBIX HE HUXKE 69%.

PecnionzeHTam OBUIO TIPEUIOKEHO TMOATBEPIUTH HAIMYWE psa YCIOBUH, KacaroIIUXCs
KOM(OPTHOCTH TIPEIOCTABICHUS YCIYyT B opraHu3anui. CHHCOK YCIOBHH KOM(OPTHOCTH W IOIIO
PECIIOHICHTOB, TIOATBEPINBIINX HX HAJHYUE, BBl MOKETe yBUIETh B Tabmuie 9.
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Tabnmua 9.
[ons pecnoHaeHTOB, NOATBEPAMBLLMX HANUYME YCIIOBUA KOMGOPTHOCTM
npegocTaBneHns yenyr B 0bpasoBaTensHON opraHusaLmum, %

Hanunune komopTHON 30HbI OTAbIXa (OXMAAHWS)

ACOW | BCOW | rcow | HCOow | PCOW | CxCOW | CwCOW | TCOW | YCOW?2 | YCOWS3 | YCOL4 |YyCOLL40

58 70 88 93 65 88 81 87 93 83 73 69

Hanuuue 1 noHATHOCTb HaBurayuun B nomeLleHnn opraHn3aLmmn

ACOW | BCOW | rcow | HCOw | Pcow | CxCoW | CwCOW | TCOW | YCOLW?2 | YCOLWS3 | YCOL4 |YCOLL40

50 81 92 80 88 88 7 85 91 63 79 67

Hanuune n ocTynHOCTL NMUTLEBOI BOALI B NOMELLEHUM OpraH13aLm

ACOW | BCOW | rcow | HCOow | Pcow | CxcoW | CwCOW | TCOW | YCOLW?2 | YCOWS3 | YCOL4 |YCOLL40

81 7 94 95 92 96 92 82 N 78 87 82

Y[0BNETBOPUTENBHOE CaHUTAPHOE COCTOSHIE MOMELLEHMIA OpraHu3aLm

ACOW | BCOW | rcow | HCOow | Pcow | CxcoW | CwCOW | TCOW | YCOLW?2 | YCOLWS3 | YCOL4 |YyCOLLl40

81 88 100 92 92 92 94 90 92 62 89 79

Hanuuve n O0CTYNHOCTb CaHUTAPHO-TUTMEHNYECKNX I'IOMeLLleHI/II7I B OpraHusayuun

ACOW | BCOW | rcow | HCow | Pcow | Cxcow | CwCOW | TCOW | YCOW2 | YCOWS3 | YCOLL4 |YCOLL40

73 88 96 92 98 92 94 82 92 72 88 78

CpenHuit ypoBeHb KOMOPTHOCTM NPeAOCTaBNEHS YCIYT B OpraHu13aLmu

ACOW | BCOW | rcow | HCow | Pcow | CxCcow | CwCOW | TCOW | YCOW2 | YCOWS3 | YCOLL4 |YCOLL40

69 80 94 90 88 92 88 85 92 72 83 75

Cpennuii ypoBeHb KOM(OPTHOCTH MPENOCTABICHUS YCIYI B OpraHM3alud, KOTOPBIA OBLI
paccumTaH, Kak cpeJHee 3HaueHHEe BCEX OIICHEHHBIX YCIOBUH, Kojebnercs oT 69% mo 94%.

[Tocemenune opranuzamnuii OnepaTopoM MOATBEPINIO HAIWYKE BCEX YCIOBHH KOM(OPTHOCTH
MIPEIOCTABIIEHUS YCIYT MPAKTHUYECKHU BO BCEX OpraHU3aIUsIX.

VY4yer Hannuus ycioBUH KOM(OPTHOCTH BeJICSA MPH MOMOIIU (POpMBI, KOTOpasi UCIOIb30BaIACh
TaKXe JUIsl OLEHKU HAJTM4UsI HHPOpMAIMK Ha HHPOPMAIITMOHHOM CTEH/I€ OPraHU3alUU U JOCTYITHOCTH
ycIyr i WHBaNUAOB (noctynHa B [lpunoxkeHun 2 K JaHHOMY OT4eTy). B oleHke wu3ydaiuchk
nokazarenu kputepus “KombopTHOCTh ycnoBuil mpeaoctaBieHust ycnyr’ (MyHKT 2.1 W3 mepeuns
nokazarenen Ilpukaza Munucrepcrsa npocsemenus Poccuiickoit @enepaunu ot 13 mapra 2019 rona
Ne 114).

Cnenyrommii  BOIIpOC ~ Ka3alcsi  YJOBJIETBOPEHHOCTH  PECIOHIEHTOB  JOCTYIHOCTBIO
NPEJOCTaBIEHUS] YCIYT JUIs MHBAJIMIOB B opraHuzanuu. Ha naHHBI Bompoc ObUIO MPEAsIoKEHO
OTBETUTH TOJIBKO JIMIIAM, UMEIOLIUM YCTAHOBJIEHHYIO TPYIITY UHBAIUIHOCTH MU UX MIPEACTABUTEISIM.
CBojiHBIEC JaHHBIE IO JAHHOMY BOIIpOCY mpezacraBiensl B Tabnuue 10.
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Tabnumua 10.
Yncno pecnoHEHTOB, UMEHOLMX YCTAHOBMEHHYIO MPYNMY WHBANMAHOCTY (UMW WX NPEACTaBUTENM),
1 0ona yooBneTBOPEeHHbIX 4OCTYNHOCTLIO NPeAoCTaBNeHna yenyr ona WHeanuaos

VAMetoT ycTaHOBNEHHYIO rpyrny UHBANWAHOCTI UK ABNSIOTCA NPEACTABUTENSIMU MHBANUO0B
ACOW | BCOW | rcow | HCow | PCOW | CxCOW | CwCOW [ TCOW | YCOLZ2 | YCOWS3 | YCOL4 |YyCOLLl40
4 6 2 5 6 16 1 8 24 6 11 6
Y0BNETBOPEHbI JOCTYNHOCTbIO NPENOCTABNIEHNs YCIyr AN UHBaNWaoB
ACOW | BCOW | rcow | HCow | PCOW | CxCOW | CwCOW [ TCOW | YCOLZ2 | YCOWS3 | YCOL4 |YyCOLLl40
100% 100% 100% 100% 100% 75% 100% 100% 100% 67% 100% 67%

VY 10BIETBOPEHHOCTH JIOCTYITHOCTBIO TPEIOCTABICHUS YCIYTr JJIsl MHBAJIUIAOB B OpPraHU3AIUSIX
COIJIACHO OTBETaM PECIHOHJEHTOB, HMEIONIMX YCTAHOBJIEHHYIO TpPYNIy HHBAJIMIHOCTH (WIM HX
IIpe/ICTaBUTENEN), B OCHOBHOM KoJsebietcst oT 67% no 100%.

B mnpomecce mocemenus opranuzammu OnepatopoM JIOCTYMHOCTb YCIYT IS HWHBAJIHUJIOB
M3yJajiach METOJIOM HAOMIONeHUS. YUeT BeJCS NpH MOMOIM (OpPMBI, paHee HCIOJIb30BAaHHOU IS
OLICHKM Hanuuusi uHopmanuu Ha UHGOPMAIMOHHOM CTEHJAE OpPraHM3alMM W HAIU4YUs YCIOBUHN
koMpopTHOCTH (mocTynHa B [lpuioxkeHun 2 K JaHHOMY OTYeTy). B olleHke M3ydyanuch mokazaTeld
kputepus “JlocTynmHoCcTh yenuyr ains uHBanuaoB” (myHKT 3.1 u 3.2 u3 nepeuns nokasareneit [Ipukasa
MunucrepeTBa npocsetinenus Poccuiickoit ®eneparuu ot 13 mapra 2019 roma Ne 114).

B Tabnunax 11 u 12 npeacraBieHbl pe3ynbTaThl OLEHKU JOCTYIMHOCTh YCIIYT JIsl HHBAJUIOB.

Tabruya 11.
Ob6opynoBaHue TeppuUTOPUK, NPUNEraioLLen K OpraHn3aLmm, 1 ee NOMELLEHNA C Y4eTOM JOCTYNHOCTM ANS MHBaNMOOB.

1. ObopyaoBaHWe BXOAHbIX PN NaHLycamu U NOAbEMHbIMU NiaTopmamMu

ACOW | BCOW | rcow | Hcow | PCOW | CxCow | CwCOW | TCOW | YCOW?2 | YCOLWS3 | YCOLW4 |YCOLL40
Het [a [a Ja Ja Ja Het Ja Het Ja Het Het
2. Hanuuwe BblgeneHHbIX CTOSHOK 41151 aBTOTPAHCMOPTHbIX CPEACTB MHBANMAOB
ACOW | BCOW | rcow | Hcow | PcCoW | CxCow | CwCOW | TCOW | YCOW?2 | YCOLWS3 | YCOLW4 |YCOLL40
Het Het Het Het Het Het Het Het Ja [a Jla Het
3. Hannumne apanTupoBaHHbIX TUGTOB, NOPYYHEN, paCLUMPEHHBIX JBEPHBIX MPOEMOB
ACOW | BCOW | rcow | Hcow | PCoWw | CxCow | cwcow | TCOW | YCOW?2 | YCOLWS3 | YCOL4 |YCOLL40
Het [a Het Ja Het Het Het Het Het [a Jla Jla
4. Hannune cMeHHbIX Kpecen-Konsacok
ACOW | BCOW | rcow | Hcow | PCowWw | CxCow | cwcow | TCOW | YCOW?2 | YCOLWS3 | YCOL4 | YCOLL40
Hert Her Her Hert Hert Hert Her Her Her Her Het Het
5. Hanuume cneuuansHo 060pyA0BaHHbIX CAHUTAPHO-TUTEHNYECKUX MOMELLEHIIA B OpraHu3aLmun
ACOW | BCOW | rcow | Hcow | PCoWw | CxCow | cwcow | TCOW | YCOW?2 | YCOLWS3 | YCOL4 |YCOLL40
Het [a Het Het Het Het Het Het Ja Ja Het Jla

16




B GonbImMHCTBE OpraHu3aiuii IpUIIerapIas TEPPUTOPUS HEAOCTATOYHO 000PYAOBaHA C YIETOM
JOCTYITHOCTH JJIS1 UHBAJIUJIOB - OTCYTCTBYIOT MHOTHE U3 NIEPEUNCICHHBIX YCIOBUM.

B ACOII n CuuCOII ycioBuit JOCTYMHOCTH JJIsl HHBAJIWIOB HET coBceM. Tepputopusi BCOIIB
n YCOII3 oGopymoBaHa MOYTH TOJHOCTHIO. B OCTaNIBHBIX HIKOJAX TEPPUTOPHS, MPHUJIETArONIas K
OpraHu3alliy, U €€ MOMEILEHHUS C YUETOM JIOCTYITHOCTH IS MHBAJINI0B 000pY/I0BaHBl MEHBIIIE, YEM Ha
MOJIOBUHY TPEOYEeMbIX YCIOBUH.

Curyanus ¢ yCJI0BUSIMU JIOCTYITHOCTH, IMO3BOJISIOIIMMHI WHBAJIMIAM IOJTy4aTh 00pa3oBaTesibHbIC
ycinyru HapaBHe ¢ apyrumu, xyxe: B ['COLI, HCOLI, CxCOIL, CuuCOIIl ycnoBust 10CTymHOCTH
WHBAJIUJIOB HE 00ECTICUeHBI BOBCE. Y OCTANBHBIX IIKOJI YCIOBHS 00€CIIeYeHBI MEHEe, YeM Ha TTOJIOBUHY
(Tabnuma 12).

Tabnumua 12.
ObecneyeHne B opraHM3aLv yCrnoBuin 4OCTYMHOCTH, NO3BONSIOLMX MHBANMLAM
nonyyaTb 06pasoBaTenbHbIe YCNYr HapaBHe C APYTUMM.

1. [ybnupoBaHue Ans WHBanUooB Mo CAyXy 1 3pEHNI0 3BYKOBOW U 3pUTENBbHOM MHGopMaLm

ACOW | BCOW | rcow | Hcow | PCOW | CxCow | CwCoW | TCOW | yCOLW2 | YCOLWS3 | YCOL4 |YCOLL40

Het Het Het Het Het Het Het Het Het Het Het Het

2. [lydnupoBaHue Haanucen, 3HakoB W MHOM TEKCTOBOW W rpachnuecKoi MHopMaLMK 3HaKaMK, BbINOTHEHHBLIMI PeNbeHO-TOUEYHbIM
wpucbtom bpains

ACOW | BCOW | rcow | Hcow | PCOW | CxCow | CwCoOW | TCOW | yCOLW2 | YCOL3 | YCOL4 | YCOLL40

Het Het Het Het Het Het Het Het Het Het Het Het

3. Bo3MOXHOCTb NpegoCcTaBneHus MHBaNUAaM no Cyxy (Cyxy 1 3peHuio) yenyr cypaonepeBoaynka (Tudnocypaonepesogymka)

ACOW | BCOW | rcow | Hcow | Pcow | Cxcow | CwCOW | TCOW | YCOLW?2 | YCOWS3 | YCOL4 |YCOLL40

Het Het Het Het Het Het Het Het Het Het Het Het

4. TlomoLLb, OKa3biBaemas paboTHUKaMU OpraHn3aLmm, NpoLLEALLMMY HeobX0aMMoe 0by4YeHne (MHCTPYKTUPOBaHKE) (BO3MOXHOCTb
CONPOBOXAEHNS paboTHMKamu)

ACOW | BCOW | rcow | Hcow | Pcow | Cxcow | CwCOW | TCOW | YCOLZ2 | YCOWS3 | YCOL4 |YCOLL40

Ja Ja Het Het Ja Het Het Het Ja [a [a Ja

5. Hannune BO3MOXHOCTW NpeoCTaBNEHUS YCyru B AUCTAHLMOHHOM PEXIME WM Ha oMY

ACOW | BCOW | rcow | Hcow | Pcow | Cxcow | CwCOW | TCOW | YCOLW?2 | yCOWS3 | YCOL4 |YCOLL40

JIE] Het Het Het Ja Het Het Ja Ja Ja [a [a

Crenyromye BOIPOCH! KacallCh YAOBIETBOPEHHOCTH PECHOHICHTOB J00pPOXKENaTeIbHOCThIO U
BEXJIUBOCTBIO JIBYX TUIIOB PAOOTHUKOB:
- o0ecreurBaOUINX MEPBUYHBIN KOHTAaKT C TMOCETUTENIMH W UHPOPMHUpPOBaHUE 00 Yyciyrax Mpu
HEMOCPECTBEHHOM OOPAIEHUH B OpraHU3aIHIo;
- 00ecreuynBaloIIMX HEMOCPEICTBEHHOE OKa3aHUe YCIyTH MPH 0OpallieHuH B OpraHu3aluio.

CBojiHbIE JaHHBIE IO JAHHOMY BOIIPOCY MpezacTaBieHsl B Tabnuue 13.
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Tabnumua 13.
Y[0BNETBOPEHHOCTb PECNOHAEHTOB A06POXENaTENLHOCTHH M BEXMMBOCTLI0 pabOTHUKOB, Npu obpalleHu B 06pasoBaTenbHOM
opranusaumu, %

ObecneyeHne NepPBUYHOTO KOHTaKTa U MHOPMUPOBaHKe 06 ycryrax

ACOWl | BCOW | rcow | Hcow | Pcow | CxCOW | CwCOLW | TCOW | ycolW2 | YCOLS3 | YCOL4 | YCOLL40

88 89 100 97 98 100 94 97 99 92 90 81

ObecneyeHne HeNOCPEACTBEHHOTO OKa3aHWs yCryru

ACOW | BCOW | rcow | Hcow | PcoWw | CxCOW | CwCOW | TCOW | yCOlW2 | YCOLWS3 | YCOL4 | YCOLL40

92 95 100 97 100 100 98 98 100 96 94 92

Kak mb1 BunuMm u3 Tabmuubl 13, ocHOBHAs Macca pecroH/IEHTOB OpPraHU3alMid YAOBIETBOpPEHA
NOOPOKENATENBHOCTHIO U BEKIMBOCTbIO PAOOTHUKOB, MPU OOpallleHWH B OPTaHU3AlMI0 IPU Pa3HbIX
TUINAX B3aUMOJCHCTBUS. YPOBEHb YJIOBJIETBOPEHHOCTH OOECIEUYEHUEM IEPBUYHOIO KOHTAKTa MU
nHGOPMHUPOBaHUS 00 yCIyrax M ypOBEHb YIOBJIETBOPEHHOCTH OOECIeUYeHHEM HEMOCPEICTBEHHOTO
OKa3aHus yciayru He Huxke 91%.

Taxxe 3amaBajics BOIpoc 00 YJIOBJIETBOPEHHOCTH PECIIOHIEHTOB J100pPOKENATEIbHOCTBIO U
BEXJIMBOCTHIO PAOOTHUKOB OpraHu3alMii, ¢ KOTOPHIMU OHM B3aUMOJICHCTBOBAIM B JIUCTAHI[MOHHOM
¢dopme. CBOIHBIE TaHHBIC 110 TAHHOMY BOTIPOCY TipencTaBicHbl B Tabmuie 14.

Tabnuua 14.
Y0BNETBOPEHHOCTb PECNOHAEHTOB AOOPOXENATENBHOCTHH M BEXMMBOCTHI0 PAGOTHWKOB, NP UCMONB30BaHUM AUCTAHLIMOHHBIX
¢hopM B3aUMOAENCTBUS C opraHusaLmen, %

[Monb3oBanuch AMCTaHLMOHHLIMY (POpMamMK B3aUMOAENCTBIS C OpraHu3aLmei

ACOW | BCOW | rcow | Hcow | PcCoWw | CxCOW | CwCOW | TCOW | YCOLW?2 | YCOWS3 | YCOL4 [YCOLL40

69 59 92 76 88 76 67 83 90 59 50 66

Y00BneTBOPEHbI 0OPOXENaTENLHOCTBIO 1 BEXITMBOCTHH0 PABOTHUKOB OpraHM3aLum, C KOTOpbIMI B3aMMOLENCTBOBANN B
ANCTaHUMOHHON chopme

ACOUW | BCOW | rcow | Hcow | PCOW | CxCOW | CwCOW | TCOW | YCOW?2 | YCOWS3 | YCOLW4 [YCOLL40

100 100 100 100 100 100 97 100 99 98 94 97

BoNBIIMHCTBO PECIOHICHTOB B OpPTaHW3AIUAX, W3 YHCIA IOJIH30BABIIMXCS TUCTAHIIMOHHBIMU
(dhopMaMu B3aMMOICHCTBHSI, YIOBICTBOPESHBI JJOOPOKEIATSIIEHOCTHIO M BEKIMBOCTHIO pAOOTHUKOB.

B 3akmtoueHue, pecrioHIeHTOB MOMPOCUIIN J1aTh OOIIYIO OIIEHKY opranu3amuu. J{is 3Toro ObL10
3aJIaHO TPH BOMPOCA O TOTOBHOCTH PEKOMEHI0BATh OPTraHU3aI[UI0 CBOMM 3HAKOMBIM U POACTBEHHHUKAM,
yIIOBJIETBOPEHHOCTH OPTaHU3AIIMOHHBIMH YCIIOBUSIMU MPEIOCTABICHUS YCIYT U YAOBIECTBOPEHHOCTH B
[[EJIOM YCIIOBUSIMU OKa3aHHUs ychnyr B opranu3anuu. CBOJHBIE TaHHBIE IO JaHHBIM BOIIPOCAM
npencrasieHsl B Tabnwuie 15.
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Tabnumua 15.

OBwas oueHka obpa3oBaTtenbHON opraHusaLmum, %

'0TOBHOCTbL PEKOMEH0BATH OPraHn3aL it CBOUM 3HaKOMbIM 1 POACTBEHHMKAM
ACOW | BCOW | rcow | Hcow | PcoWw | CxCouw | CwCOW | TCOW | YCOL?2 | YCOW3 | YCOLI4 |YCOLI40
88 90 100 98 96 92 98 97 97 93 95 89
YA0BNETBOPEHHOCTb OPraHM3aLMOHHBLIMI YCIIOBUSMU NPEJOCTABNEHNS YCryr
ACOW | BCOW | rcow | Hcow | Pcow | CxColW | CwCoOW | TCOW | YCOL2 | YCOW3 | YCOLl4 |YCOLL40
92 89 100 97 94 96 98 97 99 93 93 86
YA0BNETBOPEHHOCTb B LIENOM YCOBUAMM OKa3aHUs YCIyr B OpraH13aLmm
ACOW | BCOW | rcow | Hcow | Pcow | CxCol | CwCOW | TCOW | YCOL2 | YCOW3 | YCOL4 |YCOLL40
88 89 100 100 98 96 100 97 98 93 96 91

1o BceM Tpem noka3aTesisiM OCHOBHAsl Macca PECIIOHIEHTOB TOTOBA PEKOMEHI0BATh OPraHu3alluu
CBOMM 3HAKOMBIM M POJCTBEHHHMKAM, JOBOJbHA OPraHU3aIMOHHBIMU YCJIOBHUSIMHU MPEIOCTABICHUS
YCIIYT U YCJIOBUSIMHM OKa3aHUs YCIIYT B LIEJIOM. Y POBEHb yJIOBIETBOPEHHOCTH HE HUXE 86%.
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4. 3HayeHNs N0 KAKA0MY MOKA3aTe/I10, XapaKTepU3yieMy o01ye KPpUTEPUH OLIEeHKH Ka4ecTBa
yCJI0BMI OKa3aHHUS YCJIyT 00pa30BaTeJbHBIMU OPraHUu3alusIMHI

3Ha4YeHHs N0 KaXIOMY IOKa3aTesio, XapakTepu3yrolieMy oOnme KpUTepHH OIIEHKH KadecTBa
YCIIOBMM OKa3aHMs YCIIyI' OpraHu3alueil ObUIM pacCUMTaHbl B COOTBETCTBMM C “EnnHBIM mopsakom
pacuera 1okasaresei, XapakTepU3yIoIUX 00I1e KpUTEPHH OLIEHKU KauyecTBa YCIOBUM OKa3aHUs YCIIyT
OpraHu3alsIMH B cpepe KyJIbTyphl, OXpaHbl 310pOBbsl, 00pa30BaHMsl, COLUAILHOTO O0CIYKUBaHUS U
GbenepanbHBIMU  YUPEKACHUAMU MEIMKO-COLMAIBHON 3KCIEPTU3bl”, YTBEP)KACHHBIM IPUKA30M
MunTtpyna Poccun ot 31 mast 2018 r. Ne 344H.

3HayeHus B TaONMLAX MPUBOJATCS B Oajuax B (popmaTe, HEOOXOJUMOM [yl BHECEHUS Ha CalT
bus.gov.ru. B siueiikax, BBIJIEICHHBIX CEPBIM I[BETOM, 3HAYCHUsI CTaHYT JOCTYIIHBI I1OCJIEC BHECCHUSI
JAHHBIX Ha caifte bus.gov.ru.

OpraHusauus YnucneHHOCTb PecnoHAEHTOB Mons pecnoHAeHTOB
ABauHckas cpeaHsist 06LweobpasoBatenbHas LKona 64 26
Banaiickasi cpeaHsist 0bLieobpasoBaTenbHas Lwkona 149 60
pomapckas cpeaHss obuieobpasoBaTenbHas Wkona 128 51
HoBonsiTHULKas cpeaHsis 0buieobpasoBaTenbHas LWkona 140 56
PolumHckasi cpeaHsist 0buieobpasoBaTenbHas Lkona 89 36
CyxoHolckas cpeaHss obLieobpasoBaTensHas LWKona 59 24
CywmHoBckas cpeaHss obleobpasosatenbHas Wkona 99 40
TonctuxuHckas cpeaHss obleobpasoBaTenbHas LWKkona 139 56
Yspckas cpefHss obleobpasoBatenbHas Wwkona Ne2 306 122
Yapckasi cpeaHss obulieobpasosaTenbHas Lwkona Ne3 545 218
Yapckas cpegHss obleobpasosatensHas Lwkona Ned 224 90
Yapckas cpeaHss obuieobpasoBatenbHas wkona Ned0 439 176

1. KpMTepMVI OTKPbITOCTU 1 AOCTYNHOCTU m-ld)opmauwu 06 opraHusauuu, ocymeCTBnmou.leﬁ o6pasoBaTeanyw AeATeNnbHOCTb

1.1. CooTBETCTBIE MH(POPMALIMM O LEATENBHOCTI OpraHU3aLui coLmManbHoON Chepbl, pasMELLEHHON Ha MHKOPMALMOHHBIX pecypcax, e
COAEPKaHW0 1 NopsaKy (hopme), yCTaHOBMEHHBIM 3aKOHOAATENBHBIMU M MHBIMI HOPMATUBHBIMU NPABOBLIMM akTamu PO

ACOW | BCOW | rcow | HcCow | PcCoW | Cxcow | CwCOW | TCOW | YCOW?2 | YCOW3 | YCOLW4 | YCOLL40

1.1.1. O6bEM MHDOPMALWK, pa3MeLLEHHON Ha MHAOPMALIMOHHBIX CTEHAAX B MOMELLEHUW OpraHM3aLmum, N0 OTHOLUEHWIO K KONTNYECTBY
maTepuasos, pasMeLLeHe KOTOPbIX YCTaHOBMEHO HOPMATUBHO-NPABOBLIMU aKTamMu

ACOW | BCOW | rcow | HcCow | PcCoW | CxCow | CwCOW | TCOW | YCOW?2 | YCOW3 | YCOLW4 [ YCOLL40

10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10

1.1.2. OBbeM MHGOpMAaLWK, Pa3MELLEHHO Ha O(MULMAaNbHOM CaiiTe OpraH13aLmu, Mo OTHOLLEHWH K KONMYECTBY MaTepuanos,
pasMeLLieHre KOTOPbIX YCTAHOBIEHO HOPMATMBHO-NPABOBLIMU aKTaMm

ACOW | BCOW | rcow | HcCow | PcCowW | CxCow | CwCOW | TCOW | YCOW?2 | YCOW3 | YCOLW4 | YCOLL40

8 5 7 7 7 8 2 8 6 9 9 8

1.2. Harmume Ha odmumanbHOM caiite opraHuaaumy couuansHom cdepbl MHGopMaLi 0 GUCTaHLMOHHBIX crnocobax 0bpaTHOM CBA3N U
B3aMMOAENCTBYSA C nomnyyaTensaMn ycnyr n ux yHKLMOHMpOBaH1e

ACOW | BCOW | rcow | HcCow | PcCoW | CxCow | CwCOW | TCOW | YCOW?2 | YCOW3 | YCOLW4 | YCOLL40

1.2.1. Hanuuwe u hyHKLMOHUPOBaHWE Ha othuLiMansbHOM CaiiTe opraHusaLn MHcopMaLi 0 AUCTaHUMOHHBIX criocobax B3anMoaencTaus
C nonyyaTensamu ycnyr
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ACOLU  [KonnuecTtBo (hyHKLMOHMPYIOLLMX CMOCOBOB B3anMoZencTams (0T OAHOT0 40 Tpex BKumMTenbHO) = 3 (90)

BCOW  |B Hanuummn u yHKUMOHMPYIOT Bonee Tpéx AMCTaHLMOHHBIX cnocobos B3aumopgeicTans = 100

FCOW |B Hanuuum 1 yHKLMOHUPYIOT Bonee TPEX ANCTaHLMOHHBIX cnocoboB B3aumoperctamus = 100

HCOLW |B Hanuumm v hyHKLUMOHMPYIOT Bosiee TPEX ANCTAHLMOHHBIX cnocoboB B3ammopeiicTeus = 100

PCOW |KonnyecTBo (yHKLMOHMPYIOLLMX CNOCOBOB B3aMMOLENCTBIS (OT OAHOTO A0 TPEX BKNKOUMTENBHO) = 2 (60)

CxCOLL [KonuyecTtBO (hyHKLMOHMPYHOLLMX CNOCcOBOB B3aUMOAENCTBMS (0T O4HOIO 0 TpeX BKKUMTENLHO) = 2 (60)

CwCOW |B Hannummn n dyHKUMOHMPYIOT 6oree TPEX AMCTaHLMOHHBIX cnocoboB B3ammopeiicTans = 100

TCOW |B Hanuumm n hyHKLMOHNPYIOT Bonee TPEX AMCTaHLMOHHbIX cnocobos B3aumopgeicTans = 100

YCOL2 |B Hannummn n dyHKUMOHMpYIOT 6oree TPEX AMCTaHLMOHHBIX cnocoboB B3anmopeiicTans = 100

YCOLU3 (B Hanunumm n dyHKUMOHMPYIOT 6onee TpéX AUCTaHLMOHHBIX cnocoboB B3aumogenctams = 100

YCOLL4 (B Hannumm n dyHKUMOHMPYIOT 6onee TpEX AUCTaHLMOHHBIX cnocoboB B3aumogenctams = 100

YCOLL40 |B Hanuumm 1 yHKUMOHMPYIOT Boree TPEX AMCTAHLMOHHBIX cnocobos B3ammopgeiicTans = 100

1.3. [lons nonyyarenein ycnyr, yaoBNeTBOPEHHbIX OTKPbITOCTbHO, MOMHOTOM M [OCTYMHOCTBI0 MHGOPMALW O JeSTENbHOCTH OpraHu3aLmm,
pa3meLLeHHON Ha MHPOPMALIMOHHBIX CTEHAAX, HA CalTe B MHPOPMALMOHHO-TENEKOMMYHUKALIMOHHON ceTh «/HTEpHETY.

ACOW | BCOW | rcow | HCow | PcouWw | Cxcow | CwCoOW | TCOW | YCOLW2 | YCOWS3 | YCOL4 | YCOLI40

1.3.1. Yucno nonyyateneii ycryr, yaoBNETBOPEHHbIX KAYECTBOM, NONHOTOM U JOCTYNHOCTHI0 MH(OPMaLUK O AESTENBHOCTY OpraHnu3aLmy,
pa3MeLLEeHHON Ha MHEOPMALIMOHHBIX CTEHAAX B MOMELLEHWM OPraHM3aLu Mo OTHOLLEHWIO K YUCTY ONPOLLEHHBIX MONyYaTenei yenyr,
OTBETUBLUNX Ha COOTBeTCTBy}OLI.WIVI BOMPOC aHKeThI (quuaamcq OTBETbI TONIbKO TEX PECNOHAEHTOB, KOTOPbIE o6pam,anmcn= K
WHOPMAaLMK Ha CTeHae)

ACOW | BCOW | TFCOW | HCOWw | PcCoW | CxcoWw | CwCoOW | TCOW | YCOLW?2 | YCOLWS3 | YCOL4 | YCOLL40

21/21 69/70 48/48 42142 46/46 21/23 45/45 54/56 | 147/148 | 183/191 7478 | 164/174

1.3.2. Yncno nonyyateneir ycnyr, yA0BNETBOPEHHBIX KAYECTBOM, NOMHOTON W LOCTYNHOCTbO MHGOPMALIMK O AEATENBHOCTM OpraHM3aLm,
pa3sMeLLEHHON Ha OMLManbHOM CailTe OpraHn3aLMi O OTHOLLEHMIO K YCY OMPOLUEHHbIX MOMyYaTenen yCnyr, OTBETUBLUMX Ha
COOTBETCTBYHOLLMIA BONPOC aHKETbI (Y4MTbIBAKOTCS OTBETbI TOMBKO TEX PECMOHAEHTOB, KOTOPblEe 0bpaLLanich k MHhopmaLum Ha cainTe)

ACOW | BCOW | rcow | Hcow | PcCOW | CxCOW | CwCOW | TCOW | YCOLW?2 | YCOW3 | YCOLW4 |YCOLL40

1717 35137 43/44 25/25 24124 9/13 30/34 40/40 | 1411142 | 1611177 | 50/52 | 138/150

2. Kputepuii komcpopTHOCTU YCIOBUIA NPefOCTaBEHNSA yCnyr

2.1. ObecneyeHme B OpraHM3aLmm coumansHoil cepbl KOMGOPTHbIX YCMOBUIA 41S NPeAOCTaBNEHUS YCIyT.

ACoWl | BCOW | rcow | HcCow | PcCoW | CxCoWw | CwCOW | TCOW | YCOLW?2 | YCOW3 | YCOLW4 |YCOLL40

2.1. ObecneyeHme B OpraHu3aLmm coumansHoi cepbl KOMGOPTHbIX YCMOBWIA 4N1S NPeJoCTaBNeHUs YCy

ACOLW  [Hanuuwe natv u Gonee koMdOpTHbIX YCOBKA 4N1s NpegocTasnerus yenyr = 100

BCOW  [Hamuume natu n 6onee koMOPTHbIX YCNIOBUI 4515 NpegocTaeneHus yemyr = 100

FCOW  |Hanwnume nstv v 6onee KOMGOPTHBIX YCHOBWIA ANst NpegocTasneHus yenyr = 100

HCOW |Hanuume nstn n 6onee koMOPTHBIX yCrIoBuiA Anst npegocTaenexns yenyr = 100

PCOW  [Hanuume natu n 6onee koMOpTHbIX YCNOBUI 415 npegocTaeneHus yenyr = 100

CxCOW [Hanuuwe natu u Gonee koMdopTHbIX YCNOBUA 4515 NpegocTasnerus yenyr = 100

CwCOoW  [Hanuume nat n 6onee koMOPTHbLIX YCNIOBUI 4515 npegocTaenexus yenyr = 100

TCOW  [Hanuune natu n Bonee kOMGOPTHLIX yCroBKA Ans npegocTasnenus yenyr = 100

YCOW?2 [Hanunuve natu n 6onee koMpopTHLIX yCnoBuiA Anst npegocTaenexns yenyr = 100

YCOLW3 [Hanuume natu n 6onee koMOpTHbIX YCNIOBUI 4515 npegocTaenexus yenyr = 100

YCOLW4  [Hanuume natu u 6onee koMOPTHbIX YCNIOBUIA ANs npeaocTasnenus yenyr = 100

YCOLL40 |Hanuune natu n Gonee koMopTHbIX yCnoBuiA Ans npegocTasneHus yenyr = 100
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2.3. [lons nonyyatenen ycnyr, yaooBAETBOPEHHbIX KOMKOPTHOCTLIO YCOBUIA MPEA0OCTaBNEHNS YCIyr

ACOW | Bcou rCOw | HCow | PcCoWw | CxcoWw | CwCOW | TCOW | YCOLZ2 | YCOW3 | YCOL4 |YCOLL40
2.3.1. Yucno nonyvatenei ycnyr, yooBNEeTBOPEHHbIX KOMOPTHOCTLI0 NPEAOCTaBMNEHUS YCIYT OpraHn3aLment, No OTHOLLEHUIO K YMCTTy
OMPOLUEHHbIX MONyYaTenen yCryr, OTBETUBLUMX Ha AAHHBIA BOMPOC
Acolw | BCoL rCow | Hcow | Pcow | Cxcow | CwCOW | TCOW | YCOLWZ2 | YCOWS3 | YCOL4 |YCOLL40
18/26 66/83 48/51 53/59 43/49 23/25 46/52 51/60 | 137/149 | 166/232 | 84/101 | 174/233

3. Kputepuii gocTynHOCTH ycnyr Ansi MHBaNMAOB

3.1. OGopynoBaHe TeppUTOpUH, MPUETaLOLLEH K OpraHN3aLmi, U ee NOMELLIEHMIA C Y4eTOM AOCTYNHOCTY ANs MHBannaoB

Acoul

BCoW | rcow | HCow | PCOW | CxCow | CwCOW | TCOW | YCOW2 | YCOWS3 | YCOLl4

YCOLL40

3.1.1. Hannune B nomeLLieH1siX OpraHu3aLmm CoLmanbHon cepbl U Ha NpUNeratoLen K Heil TepPUTOPNM YCIoBUIA AOCTYNHOCTY 411

WHBaNWAoB

ACOLWL  |OrteyTcTBYIOT YCNOBWS AOCTYNHOCTM ANS MHBanugos = 0

BCOW  [KonuyectBo ycrnoBuit JOCTYNHOCTM OpraHW3aLyy 4115 MIHBANWAO0B (0T 0gHOro Ao YeTbipex) = 3 (60)

FCOW  |KomnyecTBO yCroBuMI BOCTYMHOCTY OpraHu3aummn ans uHBanugos (0T 0AHoro 4o YeTbipex) = 1 (20)

HCOW  |Konu4ecTtBo ycnoBuit JOCTYNHOCTM OpraHu3aLui Ans uHBanuaos (0T 04HOro o YeTbipex) = 2 (40)

PCOW  [KonuyectBo ycrnoBuit JOCTYMHOCTW OpraHU3aLum NSt MHBANWAO0B (0T 04HOr0 Ao YeTbipex) = 1 (20)
CxCOW  [KomnmnuecTtBo yCnoBuin [OCTYMHOCTY OpraHM3aLum Ans HBanuaoB (0T 04HOro Ao YeTbipex) = 1 (20)
CwCOoW  [OtcyTcTBYHOT YCNOBMS LOCTYNHOCTM ANS MHBanMAoB = 0

TCOW  |KonnyecTBo ycnoBuit SOCTYNHOCTY OpraH13aLmuy Ans MHBanuaoB (0T 04HOro Ao YeTbipex) = 1 (20)
YCOLLU2  |KonnyecTBo yCnoBuit [OCTYNHOCTY OpraH13aLum 41 MHBanuaoB (OT OAHOTo Ao YeTkipex) = 2 (40)
YCOW3  [KonuyecTBo yCroBuin 4OCTYNHOCTU OpraHu3aLuu Ans HBanuaoB (0T OAHOro 4o YeTbipex) = 4 (80)
YCOLLU4  |KonnyecTBo yCnoBuit [OCTYNHOCTY OpraH13aLum 41 MHBanuaoB (OT OAHOTO Ao YeTkipex) = 2 (40)
YCOLLU40 |Konuuyectso ycnoBuit JOCTYMHOCTM OpraHu3aLum Ans MHBanuaos (0T 04HOro o vetbipex) = 2 (40)

3.2. ObecneyeHue B opraHusaunn yCJ'IOBVIl7I A0CTYNHOCTU, NO3BONAKOLWKX MHBaNn4am nony4atb yCnyru HapaesHe C 4pyruMmu

Acou

BCOW | rcow | HCOW | PCOW | CxCow | CwCOW | TCOW | YCOW?2 | YCOW3 | YCOL4 | YCOLL40

3.2.1. Hannuve B opraHu3aLym coumanbHoii cepbl YCroBuiA LOCTYMHOCTM, NO3BONAIOLMX MHBANMAAM NOMyYaThb YCAyr HapaBHe C

ApYrMmM
ACOLL KonuyecTBo ycnosuii OCTYMHOCTH, NO3BONSHOLMX MHBANMLAM NONYYaTh YCNYri HApaBHE C APpYruMu (OT OBHOTO A0
yeTblpex) = 2 (40)
ECOL KonunyecTBo ycnoBuii OCTYMHOCTH, NO3BOMNSHOLMX MHBANMLAM NONYYaTh YCNYr HapaBHE C APpYruMu (OT OBHOMO A0
yeTbipex) = 1 (20)
FCOLW  |OtcyTCTBYIOT YCIIOBMS AOCTYNHOCTY, NO3BOMNSIOLLME MHBaNMAAM NONyYaTh YCRyry HapaBHe ¢ apyrumu = 0
HCOW  |OtcyTcTBYIOT YCNOBUS AOCTYNHOCTH, NO3BONSIHOLLME MHBANWAAM MOMYYaTb yCIyru HapaeHe ¢ Apyrimu = 0
PCOL KonuuecTso ycnoBuit SOCTYMHOCTY, NO3BONAIOLLMX UHBANMAAM NOMyYaThb YCyrv HapaBHe C ApYruMi (0T OLHOTO A0
yeTblpex) = 2 (40)
CxCOW |OtcyTcTBYIOT YCNOBKUS AOCTYMHOCTY, NO3BONSIOLLME MHBANMAAM NONYyYaTh YCRyry HapaBHe ¢ apyrumu = 0
CwCOLW |OtcyTcTBYIOT YCNOBUS JOCTYMHOCTY, NO3BONAOLLME MHBANMAAM NONyYaTb YCNyru HapasHe ¢ apyrumu = 0
TCOLL KonuyecTBo ycnoBuii OCTYMHOCTH, NO3BOMNSHOLMX MHBANMLAM NONYYaTh YCNYr HapaBHE C APpYruMu (OT OBHOMO A0
yeTblpex) = 1 (20)
VCOLL2 KonunuecTso ycnoBuii LOCTYMHOCTY, NO3BONAOLLMX UHBaNUAAM NONyYaTh YCNYrv HapaBHE C ApYrumu (0T OAHOTO A0
yeTbipex) = 2 (40)
VCOlL3 KonyecTso ycnosuit [OCTYMHOCTY, NO3BONAIOLLMX UHBANWAAM NOMyYaThb YCyr HapaBHe C ApYruMi (0T OFHOTO A0

yeTbipex) = 2 (40)
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VCOLL4 KonuuyecTtBo ycrnoBuit SOCTYMHOCTY, NO3BOMNSIOLLMX MHBANMAAM NOyYaTh YCIYri HapaBHe ¢ APYrMu (0T OAHOO [0
yeTblpex) = 2 (40)

YCOLLI40 KonuuyecTtBo ycrnoBuit 4OCTYNHOCTY, NO3BOMNSIOLLMX MHBANMAAM NMOJyYaTh YCAYri HapaBHe C APpYrMu (0T OBHOTO [0
yeTblpex) = 2 (40)

3.3. [ons nonyyatenei ycnyr, yAOBNETBOPEHHbIX 4OCTYMHOCTLIO YCAYT ANs UHBANMEOB.

ACOW | BCOW | rcow | Hcow | PCOW | CxCoW | CwCOW | TCOW | YCOLW?2 | YCOLWS3 | YCOLW4 | YCOLL40

3.3.1. Yucno nonyyatenein ycnyr-MHBanwaoBs, YA0BNETBOPEHHbIX 4OCTYNHOCTLIO YCMYT ANS MHBANMAOB, MO OTHOLLEHWIO K YnChy
OMPOLUEHHbIX NONyYaTenen ycnyr-MHBanuaoB, OTBETUBLLMX HA COOTBETCTBYHOLLMIA BONPOC aHKETbI (YHUTLIBAKOTCS TONBKO MHBANMMAbI U UX

npeacTasuTenu)
Acoul bCou rcouw HCOoW PCOW | CxCOW | CwCOW | TCOW | YCOW?2 | YCOW3 | YCOW4 |YCOL40
4/4 6/6 2/2 55 6/6 12/16 111 8/8 24124 4/6 11/11 4/6

4. Kputepuii fobpoxenatenbHOCTH, BEXNUBOCTU pabOTHMKOB OpraHu3aLmm

4.1. [lons nonyyatenen ycnyr, yaoBneTBOPeHHbIX 4OOPOXenaTenbHOCTLI0, BEXMIMBOCTLIO pabOTHUKOB OpraHnsaLmy, obecneynsatoLLmx
MePBUYHBIA KOHTaKT W MHPOPMUPOBaHIE nomnyyaTens ycryru npy HenocpeacTBEHHOM 06paLLeHn B OpraH13aumio

ACOW | BCOW | rcow | Heow | PCOW | Cxcow | CwCOW | TCOW | yCOLW2 | YCOWS3 | YCOL4 | YCOLL40

4.1.1. Yucno nonyyateneii ycryr, yooBNeTBOPEHHbIX A06POXKeNaTeNbHOCTLIO, BEXMMBOCTLIO PAaGOTHUKOB OpraHuaaLmuy,
06€ecneynBatoLLMX NepBUYHbIA KOHTAKT U MHAOPMUPOBaHIE NoMyYaTens yCryri, No OTHOLLEHMIO K YUCITY OMPOLLEHHbIX MofyJaTenen
YCIyr, OTBETMBLLMX Ha AaHHbII BOMPOC

ACOW | BCOW | rcow | HCOow | PCOW | CxcoWw | CwCOW | TCOW | YCOLW2 | YCOW3 | YCOL4 |YCOLL40

23/26 74/83 51/51 57/59 48/49 25/25 49/52 58/60 | 148/149 | 214/232 | 91/101 | 188/233

4.2. [lons nonyyaTeneit yeryr, yaoBneTBOpPeHHbIX LOOPOXenaTenbHOCTLI0, BEXIMBOCTLI) paboTHUKOB OpraH13aLm, 06ecneumBaioLLmMx
HeMoCPEeLCTBEHHOE OKa3aHuWe yCryri npy oGpalLLeHy B OpraHu3aLmio coumanbHoN Cepbi

ACOW | BCOW | rcow | HCOowWw | PCOW | CxCoWw | CwCOW | TCOW | YCOWZ2 | YCOWS3 | YCOL4 | YCOLL40

4.2.1. Yncno nonyyatenei ycnyr, yAOBNEeTBOPEHHbIX 40OPOXeNaTenbHOCTLI0, BEXIMBOCTLIO pabOTHUKOB OpraHn3aLmy,
obecneumBatoLLMX HEMOCPELCTBEHHOE OKa3aHWe YCIyru, Mo OTHOLLEHWHO K YMCITY OMPOLLEHHBIX NOMy4aTenen ycnyr, OTBETUBLLNX Ha
[JaHHbIN BONpoC

ACOW | BCOW | rcow | HCOowWw | PCOW | CxCcoWw | CwCOW | TCOW | YCOWZ2 | YCOWS3 | YCOLW4 | YCOLL40

2426 79/83 51/51 57/59 49/49 25/25 51/52 59/60 | 1491149 | 223/232 | 95/101 | 215/233

4.3. [lons nonyyatenen ycnyr, yaoBneTBOPEHHbIX 406POXeNaTenbHOCTbI0, BEXMMBOCTLIO PabOTHUKOB OpraH13aLmy npu UCroNb30BaHUN
AUCTaHLMOHHbIX hOpM B3auMoLencTBIs (Mo TenedoHy, N0 SNEKTPOHHON MOYTE, C MOMOLLbIO ANEKTPOHHBIX CEPBICOB) (3HaYEHME AaHo
OPWEHTUPOBOYHOE, AaHHbIN KPUTEPUIA PACCUMTLIBAETCS Ha CalTe aBTOMAaTUYECKN)

ACOW | BCOW | rCOW | HCOW | PCOW | CxCoWw | CwCOW | TCOW | YCOLWZ2 | YCOLW3 | YCOLW4 | YCOLL40

4.3.1. Yucno nonyyatenen ycnyr, yAoBNETBOPEHHbIX 4OOPOXENATENBHOCTbI0, BEXITMBOCTLIO PabOTHUKOB OpraHv3aLmmn npu
MCMONb30BAHMM ANCTAHLMOHHBIX (DOPM B3aUMOZENCTBMS, MO OTHOLLEHMIO K YACITY ONPOLUEHHBIX MOMyYaTeneii yenyr, OTBETUBLLMX Ha
AaHHbIN BOMPOC.

ACOW | BCOW | rcow | HCowWw | PCOW | CxCoWw | CwCOW | TCOW | YCOWZ2 | YCOWS3 | YCOL4 | YCOLL40

18/18 49/49 47147 45/45 43/43 19/19 34/35 50/50 | 1321134 | 133/136 | 48/51 149/154

5. KpMTepMﬁ yAoBneTBOPEeHHOCTU YCNOBUAMM OKa3aHUA ycnyr

5.1. ons nonyyatenein ycnyr, KOTOpble rOTOBblI PEKOMEHAO0BATb OPraH13aLmMio POACTBEHHUKAM W 3HAKOMbIM

ACOW | BCOW | rcow | HCOW | PCOW | CxCOW | CwCOW [ TCOW | YCOLI2 | YCOLWS3 | YCOLW4 | YCOLL40
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5.1.1. Yucno nonyyateneit ycnyr, KOTOPbIE FOTOBbI PEKOMEHOOBATL OPraHN3aLyMi0 POACTBEHHNKAM W 3HAKOMbIM (MOrnn 6bl eé
peKOMeHaoBaTh, ecrnu Obl Obinia BO3MOXHOCTb BbIOOpa OpraHn3aLim), N0 OTHOLIEHMIO K YACY OMPOLLEHHBIX MOMyYaTenen ycyr,
OTBETVBLUMX Ha AaHHBIA BOMPOC.

ACOW | BCOW | rcow | HCow | PCOW | CxCcow | CwCoW | TCOW | yCOW?2 | yCOW3 | YCOLW4 | YCOLL40

23/26 75/83 51/51 58/59 47/49 23/25 51/52 58/60 | 144/149 | 215/232 | 96/101 | 208/233

5.2. [lons nonyyatenei ycnyr, yAOBNETBOPEHHbIX OPraHN3aLMOHHBIMM YCHIOBUSIMW OKasaHust yCryr

ACOW | BCOW | rcow | HCow | PCOW | CxCcouW | CwCow | TCOW | yCOLW2 | yCOLW3 | YCOL4 | YCOLL40

5.2.1. Yucno nonyyateneit ycnyr, yOoOBMNETBOPEHHbIX OpraH3aLMOHHBLIMI YCOBUSIMI NPELOCTABMEHNS YCIYT, NO OTHOLIEHMIO K Yucny
OMPOLLEHHBIX MOMyyaTeneit yenyr, OTBETMBLLMX HA AaHHbIA BONPOC

ACOW | BCOW | rcow | HCow | PCOW | CxcowWw | CwCoW | TCOW | yCOW?2 | yCOW3 | YCOLW4 | YCOLL40

24/26 74/83 51/51 57/59 46/49 24/25 51/52 58/60 | 147/149 | 215/232 | 94/101 | 200/233

5.3. [lons nonyyatenei ycnyr, yoOBNETBOPEHHBIX B LIEMOM YCOBUSAMM OKa3aHUs YCIyr B OpraHM3aLm coumarnsHom cepbl

ACOW | BCOW | rcow | HCow | PCOW | Cxcow | CwCoWw | TCOW | yCOW2 | yCOW3 | yCOLW4 | YCOLL40

5.3.1. Yucro nonyyateneit ycnyr, yaOBNETBOPEHHbIX B LIENIOM YCIIOBUSIMY OKa3aHust YCyr B OpraHu3aLym, No OTHOLIEHUIO K YuCTy
OMPOLLEHHBIX MOyYaTeNeil ycryr, 0TBETUBLUMX Ha AaHHbI BOMPOC

ACOW | BCOW | rcow | HCow | PCOW | CxCcowW | CwCow | TCOW | yCOLW2 | YCOLW3 | YCOL4 | YCOLL40

23/26 74/83 51/51 59/59 48/49 24/25 52/52 58/60 | 146/149 | 216/232 | 97/101 | 213/233




5.1. HenmocraTku,

5. OcHOBHBIC HEIOCTATKH B pa0oTe OpraHU3anuy, BbIsIBJICHHbIE B X0/1¢ cOopa H
00001mennst HH(pOPMaLMH 0 KaYecTBe YCJIOBHIl OKa3aHHUsl yCJIYT, H NPeNJI0KeHHs 110
COBEPIICHCTBOBAHHUIO HX AeATEJbHOCTH

BbISIBJICHHbIE B Xxoae 0000umenuss uHdopmauum,

pa3MelieHHOH Ha

opuIUATBHBIX calTax HW HWHPOPMANMOHHBIX CTEHIAX B MOMeILIeHHAX OpPraHu3aluM H
NpeJIoKeHHUs 110 UX YCTPAHEHHI0
B Tabnune Huke NMpuBeAEHA CBOJKA MO HAJIMYUIO U OTCYTCTBUIO HEOOXOAMMOW HH(pOpMAIMK Ha
opuIManbHBIX caiTax opranuzanuil. Besa Hemoctaromas mHbopManus y Kaxaod OpraHuzalnuu
oTMeueHa B Tabuie Mmapkepom “Her” - aTy nHpopManmno He0OX0AUMO MIPEICTaBUTh Ha CaiTe.

1. O6wasn mHdopmauus

1.1. Hannuue patbl co3gaHus obpasoBaTenbHONM OpraHmu3aLm

ACOW | BCOW | rCowWw | Hcow | PcoW | Cxcow | CwCOW | TCOW | YCOLZ2 | YCOL3 | YCOLL4 | YCOLL40
Ja [a [a Ja Ja Het JIE Ja Ja JIE Ja [a
1.2. Hannuue nHdopmaumm 06 yupeantene obpasoBaTenbHOA opraHnsaumm
ACOW | BCOW | rCOowW | Hcow | PcCoOW | CxCowW | CwCOW | TCOW | YCOLZ2 | YCOL3 | YCOLLI4 | YCOLL40
Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Jla
1.3. Hannuune nHdopmaLmm o MecTe HaxoxaeHust 00pa3oBaTeNbHOM opraHu3aLmm
ACOW | BCOW | rcow | Hcow | PcowW | Cxcow | CwCoW | TCOW | YCOLWZ2 | YCOLWS3 | YCOL4 | YCOL40
Ja Ja Ja Ja Ja Het Ja Ja Ja Ja Ja Jla
1.4. Hannuue pexwuma v rpacuka paboTbl opraHmsaumm
ACOW | BCOW | rcow | Hcow | PcowW | CxcowW | CwCOW | TCOW | YCOLW?2 | YCOLS3 | YCOL4 | YCOL40
Ja [a [a Ja Het [a Ja [a [a Ja [a Jla

1.5. Hanuuue anbTepHaTUBHOW BEpCUM OCDULIMANBHONO CailTa opraHusaLmum B ceTn "HTepHeT" Ans WHBanU4oB no 3peHuio (Bepeust
Ans cnabosmaswmx)

ACOW | BCOW | rcow | Hcow | PcowW | Cxcow | CwCoOW | TCOW | YCOLW?2 | YCOLWS3 | YCOL4 | YCOL40
Ja [a [a Ja Ja Het Ja Ja Ja [a Ja [a
1.6. Hanuume 1 yHKUmMOHMPOBaHWE abOHEHTCKOrO HoMepa TenedoHa
ACOW | BCOW | rCOW | Hcow | PCOW | CxCowW | CwCOW | TCOW | YCOLZ2 | YCOL3 | YCOLL4 | YCOLL40
JIE] Ja Ja Ja Ja Ja JIE] Ja Ja Ja Ja Ja
1.7. Hannuue 1 yHKLMOHMPOBAHWE 3NEKTPOHHON NOYTHI
ACOW | BCOW | rCcow | Hcow | PCOW | CxCoW | CwCOW | TCOW | YCOLZ2 | YCOL3 | YCOLLU4 | YCOL40
JIE] Ja Ja Ja Ja Ja JIE] Ja Ja Ja Ja Ja

1.8. Hannume n dyHKUMOHMPOBaHME hopMbl AN MOAAYN SNEKTPOHHOTO 0BpaLLeHust, xanobbl, NPeANOXeHMs, NONyYeHNs
KOHCYMbTaLuMu Mo OKa3blBaeMbIM yCryram

ACOW | BCOW | rCowWw | Hcow | PCOW | CxCoW | CwCOW | TCOW | YCOLZ2 | YCOL3 | YCOLLU4 | YCOL40
Ja [a [a Ja Het Het Ja Ja Ja Jla Ja Jla
1.9. Hanuuve 1 dyHKLMOHMPOBaHUe pasaena «4YacTo 3afgaBaemble BOMPOCHI»

ACOW | BCOW | rcow | Hcow | PcowW | Cxcow | CwCOW | TCOW | YCOLZ2 | YCOL3 | YCOLL4 | YCOLL40
Het Her Her Het Her Her Het Her Her Het Het Het
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1.10. OGecneyeHue TEXHUYECKOH BO3MOXHOCTM BbIPAXXEHWS! MOMyYaTenem yCryr MHEHUS O KaYeCTBe OkasaHus yenyr (Hanuune
aHKeTbl A4S onpoca rpaxXaaH Ui rMnepccbIrkv Ha Hee)

ACOW | BCOW | rcow | Hcouw | PcowW | CxCow | CwCoOW | TCOW | YCOLWZ2 | YCOL3 | YCOLL4 | YCOLLU40

Het Ja Ja Ja Het Het Ja Ja Ja Ja Ja [a

1.11. Hanuune HarnsigHom nHgopmaLmm 0 CTpyKType oduumansHoro caita (kapta caiita)

ACOW | BCOW | rcow | Hcow | PcowW | CxCow | CwCoW | TCOW | YCOLWZ2 | YCOL3 | YCOLL4 | YCOLL40

Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Jla

1.12. Hannuue ccbinku Ha oduumanbHble cant MunncTepcTBa npocaelleHus Poceuiickon ®epepauum B cet "UHTepHeT"

ACOW | BCOW | rcow | Hcow | Pcow | CxCow | CwCoOW | TCOW | YCOLWZ2 | YCOLWS3 | YCOLL4 | YCOLLU40

[a [a [a Het Het Het [a Het Ja [a Ja [a

2. Konun pokymeHTOB 06pa3oBaTenibHON OpraHu3aumm

2.1. Hanuuve yctaBa 06pa3oBaTenbHON opraHm3aLmm

ACOW | BCOW | rcow | Hcow | Pcow | Cxcow | CwCoW | TCOW | YCOLW2 | YCOLW3 | YCOLL4 | YCOLL40

Ja Ja Ja Ja Ja Het Ja Ja Ja Ja Ja Jla

2.2. Hannuve nuueHanm Ha ocyLyecTeneHne 06pasoBaTenbHON AEATENBHOCTM (C MPUNOXEHUSAMM)

ACOW | BCOW | rcow | Hcouw | Pcow | Cxcow | CwCoW | TCOW | YCOLW?2 | YCOLWS3 | YCOLL4 | YCOLL40

Ja [a [a Ja Het Het JIE Ja Ja JIE Ja [a

2.3. Hannuve cBuaeTensCTBa O rOCYAapCTBEHHON akkpeauTaLum (C NPUNOKEHNSMN)

ACOW | BCOW | rcow | HCow | PCOW | Cxcow | CwCOW | TCOW | YCOLW2 | YCOLWS3 | YCOLI4 | YCOLL40

Ja [a [a Ja Ja Het Ja Ja Ja [a Ja [a

2.4. Hannune nnaHa MHaAHCOBO-X03ANCTBEHHOW AEATENBHOCTM 06Pa30BaTENbHON OpraHN3aLy, YTBEPXKAEHHBIN B YCTAHOBMNEHHOM
3aKoHogaTenbcTeoM Poccuiickon Pefiepauun nopsigke, nnu 6romkeTHOR cMeTbl 06pa3oBaTeNbHO OpraHuaaLmm

ACOW | BCOW | rcouw | HCow | Pcow | Cxcow | CwCOW | TCOW | YCOLW?2 | YCOLWS3 | YCOLI4 | YCOLL40

Ja [a [a Ja Ja Ja Ja Ja Ja [a Ja [a

2.5. Hanuume nokanbHbIX HOPMaTUBHBIX aKTOB, PErNaMeHTUPYIOLLMX: NpaBuna Npuema obyyatoLLmxcst; hopMbl, NEpUONYHOCTb U
MOPSA0K TEKYLLEro KOHTPOMS YCNeBaeMOCTH 1 NPOMEXYTOYHOM aTTecTauum 0BydatoLmxcs

ACOW | BCOW | rcow | HCow | PCOW | CxcoWw | CwCOW | TCOW | YCOLW2 | YCOWS3 | YCOLI4 | YCOLL40

Ja Het [a Ja [a Het Ja [a [a Ja [a Ja

2.6. Hanuume npaBun BHyTPEHHETo pacnopsiaka obydatoLnxcst

ACOW | BCOW | rcow | HCow | PCoW | Cxcow | CwCOW | TCOW | YCOL2 | YCOLWS3 | YCOLI4 | YCOLL40

Ja [a [a Ja Het Het Het [a [a Jla Ja Jla

2.7. Hannuve npasun BHyTPEHHEro TPYAOBOro pacnopsiaka 1 KonnekTMBHOro J0rosopa

ACOW | BCOW | rcow | HCow | PCowWw | Cxcow | CwCOW | TCOW | YCOL2 | YCOLWS3 | YCOLI4 | YCOLL40

Ja [a [a Ja [a Het Ja [a [a Jla Ja Jla

2.8. Hanuuve otyeTa 0 pesynbrartax camoobcnenoBaqus

ACOW | BCOW | rcow | HCow | PCoW | Cxcow | CwCOW | TCOW | YCOL2 | YCOLWS3 | YCOLI4 | YCOLL40

la fa fa la fa fa la fa fa la la la
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2.9. Hanuune gokymeHTa 06 yCTaHOBMEHUW pa3Mepa nnatbl, B3MMaeMON C poaUTENel (3aKOHHbIX NPeACTaBUTeNen) 3a NpUcMoTp 1
YX0Z 3a JeTbMW, OCBaMBaLLMMK 06pa3oBaTenbHbIE MPOrpaMMbl AOLLKOMBHOrO 06pa3oBaHmMs B OpraH13aumsix, OCyLLECTBRSIOLNX
0bpa3oBaTenbHyio LeATENBHOCT.

Acoul

BCOoL

rcou

HCOLW

pcou

CxCcoLll

CwcCoL

Tcouw

yCOLL2

YCOLI3

YCOLLI4

YCOLL40

Het

Het

Het

[a

[a

Het

Het

Het

Het

Het

Het

Het

2.10. Hanuune npegnucaHuini opraHoB, OCYLLECTBASIOLWMX FOCYAaPCTBEHHbIN KOHTPOMb (HaA30p) B cdhepe 0bpa3oBaHmsl, 0T4ETHI 06

WUCMNONHEHNN Taknx I'Ipe,ElI'IMCElHMFI mnn VIH(*)OpMaLWIVI 00 OTCYTCTBMM TaKOBbIX npe,qnwcaHMPl

Acoul

BCOol

rcou

HCOL

pcou

CxCcoLll

CwcCoL

Tcouw

yCOLL2

YCOLI3

YCOLLI4

YCOLL40

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Het

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Jla

3. Hannuue nHdopmaumm o pykoBoautene o6pazoBatenbHON OpraH13aLmm, ero 3aMmecTuTensx, pykoBoauTensx punuanos
obpa3oBaTenbHON OpraHu3aumu

3.1. ©.1.0 pykoBoauTens

ACOW | BCOW | rCOowW | Hcow | PcCoOW | CxCowW | CwCOW | TCOW | YCOLZ2 | YCOL3 | YCOLLI4 | YCOLL40
Ja [a [a Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Het
3.2. ©.1.0 3amecTuTenemn pykosoauTens
ACOW | BCOW | rcow | Hcow | PcowW | Cxcow | CwCoW | TCOW | YCOLWZ2 | YCOLWS3 | YCOL4 | YCOL40
Ja Ja Ja Ja Ja Het Ja Ja Ja Ja Ja Het
3.3. [JomxHOCTH 3aMeCcTUTENEN PYKOBOANTENS
ACOW | BCOW | rcow | Hcow | PcowW | Cxcow | CwCoOW | TCOW | YCOLZ2 | YCOLS3 | YCOL4 | YCOL40
Ja Ja Ja Ja Ja Het Ja Ja Ja Ja Ja Het
3.4. TenedpoH 1 3NeKTPOHHAS NOYTa PYKOBOAUTENS
ACOW | BCOW | rcow | Hcow | PcowW | Cxcow | CwCoOW | TCOW | YCOL?2 | YCOLWS3 | YCOL4 | YCOL40
Ja [a Het Ja Het Het [a Ja Ja [a Ja Het
3.5. TenedoH 1 aNeKTPOHHas NoYTa 3aMecTUTENe pykooanuTens
ACOW | BCOW | rcow | Hcow | PcowW | Cxcow | CwCoOW | TCOW | YCOLW?2 | YCOLS3 | YCOL4 | YCOL40
Ja [a Het Ja Het Het [a Ja Ja [a Ja Het

4. WHdhopmauusi 0 cocTaBe Nefaroruyecknx paboTHUKOB, peanuayiowWwmx o6pazoBaTeNibHble NPOrpamMMsl, C ykasaHueM
YPOBHs 06pa3oBaHusA, KBanuuKaLmMm U onbiTa paboTbl

4.1. ©.11.0 paboTHuka

ACOW | BCOW | rcow | Hcow | PcowW | CxCowW | CwCoOW | TCOW | YCOLZ2 | YCOL3 | YCOL4 | YCOL40
JIE] Ja Ja Ja Ja Het JIE] Ja Ja [a Ja Het
4.2. 3aHumaemas AOIMKHOCTb (JOMKHOCTH)

ACOW | BCOW | rCowWw | Hcow | PCOW | CxCoW | CwCOW | TCOW | YCOLZ2 | YCOL3 | YCOLLU4 | YCOL40
JIE] Ja Ja Ja Ja Het JIE] Ja Ja [a Ja Het
4.3. MNpenogaBaemble y4ebHble npeaMeTbi/Kypehl
ACOW | BCOW | rCowWw | Hcow | PCOW | CxCoW | CwCOW | TCOW | YCOLZ2 | YCOL3 | YCOLLI4 | YCOL40
Het Ja Ja Ja Het Het JIE] Ja Ja Ja Het Het

Mepexop Ha CrieaytoLLyto CTpaHuLy
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4.4. HaumeHoBaHWe HanpaBneHns NOArOTOBKW U (Unu) CreLmnansHOCTM npenofaBaTens

ACOW | BCOW | rcow | Hcow | PcowW | CxCoW | CwCOW | TCOW | YCOLWZ | YCOLWS3 | YCOL4 | YCOLL40

Het Het Ja Ja Ja Het Ja Ja Het Ja Ja Het

4.5, [laHHble 0 NOBbILLIEHUM KBanuduKaLmm 1 (Mnn) NpodeCccoHanbHoi NepenoaroToBKe

ACOW | BCOW | rcow | Hcow | Pcow | CxCow | CwCoOW | TCOW | YCOLWZ2 | YCOLWS3 | YCOLL4 | YCOLL40

Het Het Ja Ja Ja Het Ja Het Het Ja Ja Het

4.6. OBLmi cTax paboTbl

ACOW | BCOW | rcow | Hcow | Pcow | Cxcow | CwCoOW | TCOW | YCOLWZ2 | YCOL3 | YCOLL4 | YCOLL40

Ja Ja Ja Ja Ja Het Ja Ja Het Ja Ja Het

4.7. Ctax paboTbl N0 cneuuansbHoCTyH

ACOW | BCOW | rcow | Hcow | Pcow | Cxcow | CwCoW | TCOW | YCOLW2 | YCOLWS3 | YCOLL4 | YCOLL40

Ja Het [a Ja Ja Het JIE Het Het JIE Het Het

5. UHdopmaumsa, kacarowancs obpasoBaTenLHOro npolecca

5.1. Hanuune nHdopmaumumn 06 ypoBHe 06pa3oBaHusi, nony4aeMoM B JaHHON 06pa3oBaTenbHON OpraHnsaLmm

ACOW | BCOW | rcow | Hcow | Pcow | Cxcow | CwCoOW | TCOW | YCOLW2 | YCOLWS3 | YCOLL4 | YCOLL40

Ja Het Ja Ja Ja Het Ja Het Ja Ja Ja Het

5.2. Hanuuwne nHchopmaum o hopmax obyyeHns, peanusyembix B 06pasoBaTenbHON OpraHu3aLm

ACOW | BCOW | rcow | Hcow | Pcow | Cxcow | CwCoW | TCOW | YCOLW?2 | YCOLWS3 | YCOLL4 | YCOLL40

Ja Het [a Ja [a Het Ja Het [a Ja [a Het

5.3. Hanuune nHgopmaLm 0 HopMaTUBHOM CPOKe 06y4eHUst B 06pa3oBaTenbHON OpraHu3aLmm

ACOW | BCOW | rcow | HCow | PCOW | CxcoWw | CwCOW | TCOW | YCOLW2 | YCOWS3 | YCOLI4 | YCOLL40

Ja Het Het Ja Ja Het [a Het Ja [a Ja Het

5.4. Hanuuume nHdopmaLmn o cpoke OencTBIS rocyLapCTBEHHOM akkpeauTaumn obpa3oBaTensHoN nporpaMmbl

ACOW | BCOW | rcouw | HCow | Pcow | Cxcow | CwCOW | TCOW | YCOLW?2 | YCOLWS3 | YCOLI4 | YCOLL40

Ja Het Het Ja Ja Het [a Het Ja [a Ja Het

5.5. Hanuuue onncanmus obpa3oBatenbHON NporpaMMbl C MPUOXKEHNEM €€ KOnuK

ACOW | BCOW | rcouw | HCoWw | PCOW | Cxcow | CwCOW | TCOW | YCOW?2 | YCOLWS3 | YCOLI4 | YCOLL40

JIE] Het Ja Ja Ja Het Het Het Ja Ja Ja Het

5.6. Hannune y4ebHbIX NnaHoB NpUOXEHNEM MX KONWiA

ACOW | BCOW | rcouw | HCow | PCowWw | Cxcow | CwCOW | TCOW | YCOW?2 | YCOLWS3 | YCOLI4 | YCOLL40

JIE] Het Ja Ja [a Ja JIE] Het Ja Ja Ja Het

5.7. Hannuve aHHOTaLmMM k paBoynm nporpammam no Kaxaomy yue6HoMy npeaMeTy/kypcy ¢ MPUNOXKEHUEM WX KOMMIA

ACOW | BCOW | rcouw | HCow | PCoWw | Cxcow | CwCOW | TCOW | YCOW?2 | YCOL3 | YCOLI4 | YCOLL40

Ja Het Het Het [a Het Het Het [a Jla Ja Het

Mepexoa Ha CreayHoLLyio CTpaHuLy
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5.8. Hanuuue rogosoro KaneHaapHoro yqe6Horo rpad)MKa C NpunoXxeHunem ero Konuu

ACOW | BCOW | rcow | Hcow | PcowWw | Cxcow | CwCOW | TCOW | YCOLWZ2 | YCOL3 | YCOLL4 | YCOLL40
[a [a Ja Ja Ja Ja Ja Het Ja Ja Ja Het
5.9. MeToguyeckme n uHble AOKYMEHTbI, pa3paboTaHHble 0bpa3oBaTensHO opraHnsaumein ans obecneyeHns 06pa3oBaTenLHOro

npouecca

ACOW | BCOW | rcow | Hcow | PcowW | CxCowW | CwCOW | TCOW | YCOLZ2 | YCOL3 | YCOLL4 | YCOL40
Het Het Het Het Het Het Het Het Ja [a Ja Het

5.10. Hanunume peanusyembix 0bpa3oBaTenbHbIX NPOrpaMM ¢ ykasaHneM y4ebHbIx npeaMeTos, Kypcos, AMCLMNAMH (Mogynei),
NpaKTWKW, NpeayCMOTPeHHbIE COOTBETCTBYHLLEH 06pa3oBaTENbHOI NPOrpaMmoi

ACOW | BCOW | rcow | Hcow | PcowWw | Cxcow | CwCOW | TCOW | YCOLWZ2 | YCOL3 | YCOLL4 | YCOLL40

[a Het Het Het [a Het [a Het Ja [a Ja Het

6. MHbopmaLms 0 MaTepuanbHO-TEXHUYeCckom 0becneyeHnn 06pasoBaTenbHON AeATENbHOCTH

6.1. Hannune cBeaeHnin 0 Hanuumm 060pyaoBaHHbIX y4ebHbIX kabuHeToB, 06LEKTOB 415 NPOBEAEHNS NPAKTUYECKUX 3aHATMI

ACOW | BCOW | rcow | Hcow | PcowW | Cxcow | CwCoW | TCOW | YCOLZ2 | YCOLWS3 | YCOL4 | YCOL40
Yacr. Het Yacr. Het Ja Het Yacr. Het Ja Yacr. Het Het
6.2. Hannuve ceegeHnin 0 Hanuumm bubnmotex
ACOW | BCOW | rCowWw | Hcow | PcoOW | Cxcow | CwCOW | TCOW | YCOLZ2 | YCOL3 | YCOLL4 | YCOL40
Yacr. Het Yacr. Het Ja Het Yacr. Het Ja Yacr. Het Het
6.3. CBefieHnst 0 Hann4mn 06BHEKTOB CriopTa
ACOW | BCOW | rCOW | Hcow | PCOW | CxCow | CwCOW | TCOW | YCOLZ2 | YCOL3 | YCOLL4 | YCOLL40
Yacr. Het Yacr. Het Ja Het Het Het Het Yacr. Het Het
6.4. CBEOEHUS O HANWYMK CPELCTB 0BYYEHWUSI U BOCIUTAHUS!
ACOW | BCOW | rCOW | Hcow | PCOW | CxCow | CwCOW | TCOW | YCOLZ2 | YCOL3 | YCOLL4 | YCOLL40
Yacr. Het Yacr. Het [a Yacr. Yacr. Het [a Yacr. Het Het
6.5. Hanuuwe ceeneHuin 06 ycnoBusx nuTaHus obydaroLmxcs
ACOW | BCOW | rCOW | HCow | PCOW | CxCoW | CwCOW | TCOW | YCOLZ2 | YCOL3 | YCOLL4 | YCOLL40
Yacr. Het Yacr. Het [a [a Yacr. Het [a Yacr. Het Het
6.6. Hannune cBepeHnin 06 ycnoBusix oxpaHbl 300poBbs 00yYatoLLmxcst
ACOW | BCOW | rcow | Hcow | PcowW | CxCowW | CwCoOW | TCOW | YCOL?2 | YCOL3 | YCOL4 | YCOL40
Yacr. Her Yacr. Hert Her Her Hert Her Ja Yacr. Ja Her
6.7. Hannuve ceeferuni o foctyne K HPOPMaLMOHHLIM CUCTEMAM 1 MHEDOPMALMOHHO-TENEKOMMYHUKALIMOHHBLIM CETAM
ACOW | BCOW | rcow | Hcow | PcowW | CxCowW | CwCoW | TCOW | YCOL?2 | YCOL3 | YCOL4 | YCOL40
Yacr. Het Yacr. Het [a Het Yacr. Het Ja Yacr. Het Het
6.8. Hanuune cBegeHmin 06 aneKTpoHHbLIX 06pa3oBaTeNbHbIX pecypcax, K KoTopbiM obecrneunBaeTcs JOCTyn obyvarowmxcs

ACOW | BCOW | rcow | Hcow | PcowW | CxCowW | CwCoW | TCOW | YCOL?2 | YCOL3 | YCOL4 | YCOL40
Yacr. Het Yacr. Het Ja Het Yacr. Het Ja Yacr. Het Het

Mepexoa Ha CreayHoLLyio CTpaHuLy
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6.9. Hanunume cneynanbHbIX TEXHUYECKMX CPencTB 06yquMFI KONNEKTUBHOro U nHAnBNAYanbHOro nonb3oBaHNA

ACOW | BCOW | rcow | Hcow | PcowW | CxCoW | CwCOW | TCOW | YCOLWZ | YCOLWS3 | YCOL4 | YCOLL40

Het Het Het Het Het Yacr. Het Het Ja Yacr. Het Het

6.10. Hannune cBegeHuin 0 Konn4ecTBe BakaHTHBIX MECT A1 MpueMa (nepeBoaa) no kaxaoi obpasoBaTenbHoO NporpaMme
ACOW | BCOW | rcow | Hcow | PcowW | CxcowW | CwCOW | TCOW | YCOLZ2 | YCOL3 | YCOLL4 | YCOL40
Ja Het Ja Ja Ja Het Ja Ja Ja Ja Ja [a
6.11. CBeA€HMS 0 HAaNM4MKM 1 YCNOBUAX NPeAOCTaBREHUs 0By4aoLUMCs CTUNEHAWIA, Mep COLManbHOR NOAAEPKKM
ACOW | BCOW | rcow | Hcow | PcowW | CxCowW | CwCOW | TCOW | YCOLZ2 | YCOL3 | YCOLL4 | YCOL40
Ja Het Het Het Ja Het Ja Ja Ja Ja Ja [a

5.2. He)IOCTaTKI/I, BBIAIBJICHHBIC B XO0/€ HU3YYCHUS PE3YyJbTATOB YJAOBJIECTBOPCHHOCTHU
rpa;kaaH Ka4eCrTBoM yCJIOBI/Iﬁ OKa3aHui yCIYI "M NPEAJTOKEHUS 110 UX YCTPAHCHUTIO

OcHOBHbBIE HEJOCTAaTKU CBSI3aHbI C JOCTYMHOCTHIO YCIAYr B OpraHM3alMsIX [JIs WHBAJIUIOB.
Tepputopusi, npuierarmoiias K OpraHu3ausM, U UX MOMEIIeHUsI He 000PYAOBaHbI C YU€TOM YCJIOBUMN
JOCTYIHOCTH JJIS UHBAJUIOB B JOJKHOM cTenenu. Heo0xoaumo mo Mepe BO3MOXKHOCTH 000pYA0BaTh
TEPPUTOPHUIO, TPHICTAIONIYI0 K OpraHu3alusM, M HUX IOMEIICHHUS YCJIOBHSIMHU JOCTYMHOCTH ISt
WHBaIUI0B. Hrbke mpuBOAMM CBOJIKY M3 OTYETa 00 OTCYTCTBHU COOTBETCTBYIOIIMX YCIOBUN B KaXKI0M
OpraHu3alMH.

1. ObopyaoBaHue BXOAHbIX rPyNnn naHaycamu unu NogbeMHbIMM nnathopmami

ACOW | BCOW | rcow | HCOW | PCOW | CxCOW | CwCOW | TCOW | YCOLWZ2 | YCOW3 | YCOLL4 | YCOLL40

Het [a [a Ja Ja Ja Het Ja Het Ja Het Het

2. Hannume BblaeneHHbIX CTOSHOK Ans aBTOTPAHCMNOPTHbIX CPeacTs NHBANNAoB

ACOW | BCOW | rcow | HCow | PCOW | CxCoW | CwCoOW | TCOW | YCOLW?2 | YCOW3 | YCOL4 | YCOLL40

Het Het Het Het Het Het Het Het Ja Ja [a Het

3. Hanuume afanTupoBaHHbIX UGTOB, NOPYYHENA, PaCLUMPEHHBIX ABEPHbBIX MPOEMOB

ACOW | BCOW | rcow | Hcow | PCOW | CxCoW | CwCoOW | TCOW | YCOLW?2 | YCOW3 | YCOL4 | YCOLL40

Het [a Het Ja Het Het Het Het Het Ja [a [a

4. Hannune cMeHHbIX Kpeces-Konscok

ACOW | BCOW | rcow | HCOowWw | PCOW | CxCoW | CwCOW | TCOW | YCOLW2 | YCOW3 | YCOL4 | YCOLL40

Het Het Het Het Het Het Het Het Het Het Het Het

5. Hannune cneyunanbHO O60pyD,OBaHHbIX CaHUTapPHO-TUrMEeHNYECKMUX I'IOMeLLleHMIZ B OpraHu3auum

ACOW | BCOW | rcow | HCow | PCOW | CxCoW | CwCoOW | TCOW | YCOW?2 | YCOW3 | YCOL4 | YCOLL40

Het [a Het Het Het Het Het Het [a Ja Het Jla
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B opranmsanmsx He oOecriedeHbl yCIOBHUS JOCTYIMHOCTH, MO3BOJISIONIME MHBATUAAM TOTyYaTh
oOpa3oBaTenpHbIC YCIYyTU HapaBHE ¢ ApyruMu. [lo mMepe BO3MOXXHOCTH HEOOXOJMMO O0ECIEeUUTh
YCIOBHSL JOCTYIHOCTH, TO3BOJISIONINE WHBAIMAAM IOJIy4aTh 0Opa3oBaTelbHbIC YCIYrH HapaBHE C
apyrumu. Huke mpuBOIUM CBOAKY M3 OTYETa 00 OTCYTCTBUM COOTBETCTBYIOIIMX YCIOBUH B KaKIOH
OpraHu3aIH.

1. [ybnupoBaHue ans nHBanuooB Mo CAyXy U 3pEHNH0 3BYKOBOW 1 3pUTENbHO MHAOpMaLn

ACOW | BCOW | rcow | HcCow | PCOW | CxCow | CwCoOW | TCOW | YCOLW2 | YCOLWS3 | YCOL4 |YCOLL40

Het Het Het Het Het Het Het Het Het Her Her Her

2. [lydnpoBaHue Hagnucen, 3HakoB W MHON TEKCTOBOM M rpadhnyeckoin MHAopMaLn 3HaKkamu, BbINOSTHEHHBIMW penbedHO-TOYEYHbIM
wpuchtom bpains

ACOW | BCOW | rcow | Hcow | PCOW | Cxcow | CwCoWw | TCOW | yCOLW2 | YCOL3 | YCOL4 | YCOLL40

Het Het Het Het Het Het Het Het Het Het Het Het

3. Bo3MOXHOCTb NpeoCcTaBneHus MHBanMaam no Cnyxy (Cyxy W 3peHuio) yeryr cypaonepesogymka (Tudnocypaonepesogynka)

ACOW | BCOW | rcow | Hcow | PCOW | CxCow | CwCoOW | TCOW | yCOLW2 | YCOL3 | YCOL4 | YCOLL40

Het Het Het Het Het Het Het Het Het Het Het Het

4. TlomoLLb, Oka3biBaemas paboTHUKaMK OpraHn3aLmm, NpoLLeALLMMY Heobxoaumoe 0ByueHne (MHCTPYKTUPOBaHWE) (BOSMOXHOCTb
COMPOBOXAEHNS paboTHMKamu)

ACOW | BCOW | rcow | HcCow | PCOW | CxCow | CwCoWw | TCOW | yCOLW2 | YCOLWS3 | YCOL4 |YCOLL40

Ja Ja Het Het Ja Het Het Het Ja JIE [a [a

5. Hannune BO3MOXHOCTW NPe0CTaBNEHUS YCYIU B AUCTAHLMOHHOM PEXIME UM Ha JoMY

ACOW | BCOW | rcow | Hcow | Pcow | Cxcow | CwCOW | TCOW | YCOLW?2 | yCOWS3 | YCOL4 |YCOLL40

Ja Het Het Het [a Het Het [a [a Ja Jla Ja

Jara: 14.11.2019

Hupektop

/4

= fl [4)

OO0O Hccnenosarensckas komnanust «JIugep» (8 nbuna H.A.
A
1

.
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IIpunoxenne 1

®opMa OlleHKH OTKPBITOCTH U JOCTYIIHOCTH MH(pOpManun 006 00pa3oBaTe/ibHOI OPraHu3auuu

HaumenoBanue o0pa3oBare/ibHOMH opranusanuu (puianaia)

AJZlpec HHTEPHET pecypca OpraHu3aiuu

Ne

\ Iloka3aTen OHeHKH

\ OcHoBaHue | Ha

| Het

1.

O0mas nupopmanus

11

Hanynane JaTbl CO3JaHUA O6pa3OBaTeJIBHOI>'I OopraHu3alnu,

1.13

1.2

Hannune nndopmanuu 06 yupenutene oOpa3oBaTeabHOM
OpraHH3aluy,

11

1.3

Hanmune nndopmanmm o Mecte HaxOXJICHUS
00pa30BaTesIbHOIN OpraHu3aluu;

11

14

Hanuuue pexuma u rpadrika paboTbl OpraHuzaiuu;

11

1.5

Hannune koHTakTHOTO TeneoHa U SIEKTPOHHOM MOUYTHI
o0pa3oBaTesIbHOW OpraHu3ally;

11

1.6

Hannune anbrepHaTHBHON BepcHH OQHUIIMATIBHOTO caiiTa
opranu3anuu B cetn "MHTEpHET" 111 MHBAIUIOB 10
3pEHUIO

3.2

1.7

Hannure u pyHKIIMOHUpOBaHHE ADOHEHTCKOTO HOMEpa
tenedoHa

11,12

1.8

Hanuuue u QyHKIMOHUPOBAHUE SJIEKTPOHHOM MOYTHI

11,12

1.9

Hanmuuue u pynkunonupoBanue GopMsbl Jist IOAAYU
AJIIEKTPOHHOTO 0OpaIleHHUs, KATOOBI, MPEIOKEHHUS,
MOJTy4eHUs] KOHCYJIbTAIIMH 110 OKAa3bIBAEMBIM YCIyTaM

1.2

1.10

Hannuune un pynkunonupoBanue paszaena «Hacro
3a/1aBaeMbl€ BOIIPOCHD)

1.2

111

ObecnieueHne TEXHNYECKON BO3MOKHOCTH BBIPAYKEHUS
HOJIy4aTesIeM yCIyr MHEHHs O KaueCTBe OKa3aHHsl yCIyr
(HaMuMe aHKEeTHI ISl ONPOCca TPakIaH UITH THITEPCCHUTKA
Ha Hee)

1.2

1.12

Hanuuue narnagnoi uadopmaiiu o CTpyKType
O(UITMAILHOTO caiiTa

11

1.13

Hanuuue cepiiku Ha opunmanbable calT MuHUCTEpCTBA
npocselenus Poccuiickon @enepannu B CETH
"NHTepHer".

11

Konun 10KkyMeHTOB 00pa30BaTeJIbHOI OPraHU3alHI

2.1

Hanmune yctaBa 00pa3oBaTelbHOM OpraHu3aIny;

11

2.2

Hanuuue nuueH3un Ha ocyliecTBIeHHe 00pa3oBaTeIbHON
JESITENILHOCTH (C TMPUIIOKEHUSIMH);

11

2.3

Hanuyne cBuaeTenbcTBa 0 rocyIapCTBEHHOM
AKKpeIuTaInH (C IPUIOKEHUSIMU);

11

2.4

Hannune miana puHAHCOBO-X0351MCTBEHHOM JIEATETLHOCTH
00pa3oBaTenbHON OpraHu3alii, yTBEPKICHHBIN B
YCTaHOBJICHHOM 3aKOHOJATENLCTBOM Poccuiickoi
®deneparyiyl MOpsAKE, UIH OIOJKETHON CMEThI
00pa3zoBaTeNbHON OpraHU3aIlNH;

11

3 Homep myHKTa B CTIHCKe TIOKa3aTeleH, yTBepKIeHHBIX MPpUKa3oM MuHHCTepCTBa pocselienns Poccuiickoit deeparuu
ot 13 mapta 2019 1. Ne 114
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2.5

Hanuurie nokaabHBIX HOPMATUBHBIX aKTOB,
MPEyCMOTPEHHBIX YacThio 2 cTathkl 30 denepaabHOro
3akoHa «O06 ob6pazoBanuu B Poccuiickoit dexepanuny,
pErJIaMeHTUPYIONTUX : TIPaBHIIA ITpUEMa 00yJaroIIuxcs, 11
npaBuiIa MpueMa 00y4arommxcs, GOpMbI, MEPUOIUIHOCTD
U TIOPSIJIOK TEKYILEr0 KOHTPOJISL YCIIEBAEMOCTH U
IPOMEKYTOYHON aTTeCTallMy 00y4YaroInXcs;

2.6

Haynurie npaBuil BHYTPEHHETO pacropsiaka

1.1
00yJaromuxcs;

2.7

Hanuuue npaBuin BHyTpEeHHET0 TPYIOBOTO paclopsiika u
KOJUIEKTUBHOT'O JIOTOBODA;

11

2.8

Hannaue otuera o pe3yibpTaTax caMmoo0CcIe10BaHusl. 1.1

2.9

Hanuuue noxymeHnTa 06 ycTaHOBJICHUH pa3Mepa IUIaThl,
B3UMAEMOU C poAuTeNIeH (3aKOHHBIX MPEACTaBUTENCH ) 3a
MPUCMOTP U YXOJI 33 J€ThbMH, OCBAaUBAIOLTIMHI
o0pa3oBaTesbHbIEC MPOTPAMMBI JOMIKOIHHOTO 00pa30BaHHS
B OpraHMU3AIUIX, OCYIIECTBISIONUX 00pa30BaTEIbHYIO
JIeSITENIbHOCTD, 3a COJIEpKaHUE JIeTe B 00pa30BaTEIIbHON
OpraHH3aIy, pean3yrolleil o0pa3oBareabHbIC
IPOTPaMMbI HA4aJIHHOTO 00IIET0, OCHOBHOT'O OOIIETro MK
cpenHero o0miero oopa3oBaHus, €CJId B TaKOM
00pa3oBaTeNbHON OPraHU3aH CO3AAHbI YCIOBUS IS
MPOXKUBAHUS 00y4arONINXcs B UHTEpHATE, JIN0O 3a
OCYIECTBIICHHE TPUCMOTpPA U yXOJ1a 3a JETbMHU B TPyIax
MPOJUICHHOTO HA B 00pa30BaTEIbHON OpraHU3allli,
peanu3yromieii 00pa3zoBaTeIbHbBIE TPOrPAMMBbI HAYAITEHOTO
00I111er0, OCHOBHOT'0 OOIIET0 WM CPEHETO OOIIETo
00pazoBaHus

11

2.10

Hanuuue npeanucannii opraHoB, OCYIIECTBISIONINX
roCy/IapCTBEHHBI KOHTPOJIb (HaA30p) B cepe
00pa3oBaHusl, OTYETHI 00 CIIOJHEHUH TaKUX MPeIMTUCAHUI
WM CBEJIEHUI 00 OTCYTCTBHUHU TAKOBBIX MPEIIHCAHUM

11

Hammune nngopmanum o pykosoaurtese 00pa3oBaTe/ibHOM OPraHU3alUH, €ro
3aMeCTUTeJISIX, PYKOBOAUTEIAX GUINAI0B 00pa30BaTe/bHONH OpraHu3anuu (Mpu ux
HAJIMYHH)

3.1

@®.1.0 pykoBouTens; 1.1

3.2

@.1.0 3amecTuTenell pyKOBOAUTENS; 1.1

3.3

JIOIKHOCTH 3aMECTUTENEN PYKOBOJUTENS; 1.1

3.4

Tenedon u >nEeKTPOHHAS TTOYTA PYKOBOIUTEIIS; 1.1

3.5

TeneoH 1 >JIEKTPOHHAS TIOYTA 3aMECTHUTENEH 11
PYKOBOJIUTEIIS. '

Nudopmanus o cocTaBe nefarorn4ecKux padoTHUKOB, peaTu3y0IHX
o0pa3oBaTe/bHbIe IPOrPAMMBI, ¢ YKa3aHMEM YPOBHS 00pa3oBaHusl, KBAJIU(PUKALMHU
1 ONBITA PadoTHhI

4.1

®.1.0 paboTHHKa; 1.1

4.2

3aHnMaeMasi JOHKHOCTh (JIOJKHOCTH); 1.1

4.3

YueOHbIe TPEAMETHI/KYPCHI; 1.1

4.4

HaumeHoBaHue HanpaBiieHUs! IOJATOTOBKHU U (WJIH) 11
CIEIMAIBHOCTH;

4.5

JlaHHBIE O TTOBBIICHUH KBATU(DUKAITUN U (WITH) 1.1
po(eCcCHOHALHOM MEePEenoAroTOBKE (MPU HATUYHH);
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4.6

OO6uwmii ctaxx paboThI;

1.1

4.7

Crax paboThl 10 CENHATHLHOCTH;

1.1

HNudopmanus, kacaomascs o0pa3oBaTejJbHOI0 npouecca

5.1

Hannune nadopmanmm 06 ypoBHe 00pa3oBaHuS;

1.1

5.2

Hannune nadopmanuu o popmax o0ydeHus,
peann3yeMbIX B 00pa3oBaTebHON OpraHu3alyy;

1.1

5.3

Hanuune nadopmannu o HOpMaTUBHOM CpPOKE 00y4eHUs B
00pa3oBaTesbHOI OpraHu3aluu;

1.1

5.4

Hanane nadopMaiuu o cpoke AeCTBHS
roCy/IapCTBEHHOW aKKpeIuTali 00pa3oBaTeIbHON
nporpamMmsl (IIpU HATMYUK TOCYJAPCTBEHHOMN
AKKPEIUTAIINH );

1.1

5.5

Hanuune onucanus o0pa3zoBaTebHOM IPOrpaMMBlI C
IIPWJIOKEHUEM €€ KOIIUU;

1.1

5.6

Hanuyne yuyeOHBIX TIIaHOB MPUIIOKESHUEM HX KOIUH;

1.1

5.7

Hanuune anHoTanuu k pabounuM nporpaMmmam o Kaxxaomy
y4eOHOMY NpeAMETY/KYpCY C MPUIIOKECHUEM UX KON
(npu HAJIMYMMK);

1.1

5.8

Hanuuwne romosoro KaJICHAapHOI'O yqe6Hor0 rpa(bm(a C
IMMPUITOKCHUCM €TO KOITUH;

11

5.9

MeTtoauueckrie ¥ UHBIE JOKYMEHTBI, pa3pa0OTaHHbIE
00pa3oBaTebHON OpraHu3aIei 1 00ecreueHmst
00pa30BaTeNbLHOrO MpoIlecca;

11

5.10

Hanuune cBenenuii o peanmzyeMbIx 00pa30BaTeIbHBIX
porpammax

11

HNudopmanus o0 maTepuaibHO-TEXHHYECKOM obecriedyeHUN 00pa3oBaTeIbHOM

JEATECJIBbHOCTH

6.1

Hanunuune cenennii o Hanmuuuu 000pyAOBaHHBIX YUEOHBIX
KaOMHETOB, 00BEKTOB JJIsl MPOBEICHHS TPAKTUYECKUX
3aHATHUH 51, B TOM YHCJI€ IPUCITOCOOJIEHHBIX AJIs
VCIIOJIb30BAaHUs MHBAIMIAMU U JIMLIAMHU C OTPaHUYEHHBIMU
BO3MOXKHOCTSIMU 3/I0POBbS;

11

6.2

Hanuume cBeneHuii 0 HATUYUHU 6I/I6HI/IOTCK, B TOM 4YHCJIC
HpI/ICHOCO6J'ICHHBIX JJI1 UCITOJIB30BaHUA WHBAJIMJaMU U
JIMIaMH1 C OTpaHUYCHHBIMU BO3MOKHOCTAMU 310POBBS;

11

6.3

CeneHust 0 HATMYUU OOBEKTOB CIIOPTA, B TOM YHUCIIE
MPUCTIOCOOICHHBIX JUISI UCMIOJIb30BAHUS WHBATHIaMHU U
JUTIAMHU C OTPAaHUYCHHBIMH BO3MOXKHOCTSIMH 37I0POBBSI;

11

6.4

CBCI[CHI/IH O HaJI4Yuu" CpEaACTB O6y‘-ICHI/IH U BOCIIMTaHUs, B
TOM 4YHUCJIC HpI/ICHOCO6HeHHI)IX JJIs1 UCITOJIb30BAaHUS
HWHBaJIMJIAMU 1 JIMIIAMHU C OTpaHUYCHHBIMHA
BO3MOXHOCTSAMHU 3JOPOBBS;

11

6.5

Hannume cBeenuit 00 ycIoBUAX MATAHUS 00yJaIOMINUXCS,
B TOM YKCJI€ MHBAJIUJIOB U JIMI] C OTPaHUYEHHBIMU
BO3MOKHOCTSIMHU 3/I0POBBSI;

11

6.6

Hanuune cBenenuit 06 ycnoBHUsX OXpaHbl 37J0pOBbS
00y4aromuxcsi, B TOM YHCJI€ HHBAJIUIOB U JIULL C
OTrpaHMYEHHBIMH BO3MOXHOCTSIMU 3JJ0POBbS;

6.7

Hanuuue cBenenuit o moctymne Kk “HGOPMAIIMOHHBIM
cucreMamM 1 HHq)OpMaHHOHHO-TeJICKOMMYHI/IKaI_II/IOHHLIM
CETSIM, B TOM YHCJIC TPUCIIOCOOTICHHBIM JIJIsI

11
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HCIIOJIb30BaHUA UHBAJIMAAMU U JIMIaMU C OTPaHUYCHHBIMU
BO3MOXHOCTSMHU 3JOPOBbBS;

6.8

Hanuuue cBenenuii 00 3JIeKTPOHHBIX 00pa30BaTEIbHbBIX
pecypcax, K KOTOpbIM 00ecrieuuBaeTcs JOCTYI
00y4aromuxcsi, B TOM YUCIIE MPUCTIOCOOTICHHBIE ISt
WCIIOJIb30BaHUSI MHBATHIAMU ¥ JTUI[AMH C OTPaHUYCHHBIMH
BO3MOXKHOCTSIMU 3]I0POBbS;

11

6.9

Hanuune cnenuanbHbIX TEXHUYECKUX CPEACTB 00YUEHMUSI
KOJUIEKTUBHOI'O ¥ MHIUBHUIYAJIIbHOT'O IOJb30BAHUA IS
WHBAJINJIOB U JIAL C OTPAaHUYEHHBIMU BO3MOKHOCTAMU
310POBb;

11

6.10

Hanuuune cBegeHui 0 KOIMYSCTBE BAKAHTHBIX MECT IS
npuema (mepeBojia) Mo Kakaoi o0pa3oBaTeIbHON
nporpaMmme, GUHAHCHPYEMBbIE 3a CUET OFOKETHBIX
acCUTHOBaHUH (heepaibHOTO OO/ KETa, OFOKETOB
cyonekToB Poccuiickoit denepanun, MECTHBIX OI0OKETOB,
10 JIoroBopaM 00 00pa30BaHUU 3a CYET CPEJICTB
¢u3nyecKkux U (WIK) IOPUINYECKUX JIULT);

11

6.11

CBeneHus 0 HaJIMYUU U YCIOBHAX IIPEIOCTABICHUS
00yyaruMcsl CTUIIEHIMH, MEp COLMAIbHON NOIEPKKU

11
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OpraHunsauums:
[aTta nocelieHus:
Bpemsi OKOH4YaHUS1 NOCeLLEeHUA:

®OPMA OLIEHKU NMPU NOCELLEHUN OPTAHU3ALIUUA

MpunoxeHune 2

Bpemsa Hauyana noceleHus

OtmeTbTe “[la”, ecnn nokasaTenb NpUCYTCTBYET, 1 “HeT”, ecnu nokasaTenb OTCYTCTBYET

Ne n/n OObEeKT oLeHKHU Hanwn4yne
NMHopmMaLumn
1. OTKpbITOCTb U AOCTYNHOCTb UHOPMaLMn 06 opraHusauun.
1.1 Hanuyne nHgpopmaunoHHOro cteHga B opraHusauum Oa Het
2. KomhopTHOCTb yCnoBumn npeaoctaBrneHus ycnyr
21 Ob6ecneyvyeHne B opraHM3aumMm KOMPOPTHLIX YCIOBUM ANA NpeaocTaBneHus
' ycnyr
2.1.1 | Hanuuyune KoMopTHOWN 30HbI OTAbIXa (OXMOaHUN) Oa Het
2.1.2 | Hannume n NoHATHOCTb HaBuUraumm BHyTpW opraHusaumm [a HeTt
2.1.3 | JocTynHOCTb NUTLEBON BOAbI Ha Het
2.1.4 | Hanuuune n OOCTYMHOCTb CAHUTAPHO-TUIMEHNYECKUX MOMELLLEHNIA
(YmMcToTa NOMELLEeHUI, Hanuune Mbina, Bogbl, TyaneTHon Gymaru Ha Het
nnp.)
2.1.5 | CanuTapHoOe coCTosiHME MOMELLEHMI OpraHn3aumni [a HeTt
3. JocTtynHOCTb ycnyr onst UHBanuaoB
31 O6GopynoBaHue TeppuTOpUM, TMpUNEravwwWwen K oOpraHusauum, u ee
' nomMeLeHnn ¢ y4eToM JOCTYNHOCTU ANSA MHBanuMaoB
3.1.1 | O6opygoBaHue BXOAHbIX rpynn naHgycamv unn nogbeMHbIMU Ma HeT
nnatcgopmamu
3.1.2 | Hanuuue BblgeneHHbIX CTOSHOK ANA aBTOTPAHCMNOPTHLIX CPeaCcTB a Het
WHBaNnOoB
3.1.3 | Hanuune agantMpoBaHHbIX NUATOB, MOPYYHEN, PaCLUMPEHHbIX Ma HeT
ABEpPHbIX NPOEMOB
3.1.4 | Hanu4yne CMeHHbIX Kpecen-Komnscok Oa Het
3.1.5 [ Hanuuwne cneunanbHO o6opyaoBaHHbIX caHuTapHo- Ma HeT
rMMrmeHn4YecKnx NoMeLLeHNn B opraHnsauum

36



3.2 ObGecnevyeHne B oOpraHuM3auuMm YCNnoBMM Q[OCTYMHOCTU, MNO3BONAIOLMX
MHBanuaam nosnyyaTb yCrnyru HapaBHe ¢ ApYyrumu

3.2.1 | QybnmpoBaHue onst MHBaANMAOB MO CyXY M 3PEHUI0 3BYKOBOW U fa Her
3puTenbHON MHdopMaLmm

3.2.2 | QybnupoBaHne Hagnucen, 3HAKOB W WHOW TEKCTOBOW W
rpagomuyeckom MHdopMmaLmn 3HaKamu, BbINOSIHEHHbIMK | [1a HeTt
penbedHO-ToYeYHbIM WpudToM Bpannsa

3.2.3 | BO3MOXHOCTb NpeaocTaBneHns MHBanvgam no cnyxy (crnyxy u fa Het
3pEeHMI0) yecnyr cypgonepesogunka (TudriocypoonepeBogymnka)

3.2.4 | MNomoub, OKasblBaemas paboTHMKamm opraHusaumm,
npowweawmmmn Heobxogmmoe o6yyeHne (MHCTpykTUpoBanue) | [a Het
(BO3MOXXHOCTb CONPOBOXAEHNSI pabOTHMKaMK opraHM3aumnn)

3.2.5 | Hannuune BO3MOXHOCTH npenocTaBneHnd ycnyru B fa HeT

ONCTAHUMUOHHOM peXxnme unn Ha gomy
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MpunoxeHwne 3

AHKETA*
AN onpoca nony4arenen ycnyr o kKayecTBe YCIIOBMA OKa3aHuUs
ycnyr obpasoBaTefibHbIMU OpraHM3auusamm

Yeaxaembit y4acmHuk onpocal

Yeaxxaembilt ysacmHuk orpoca! Onpoc rnpoeooumcsi 8 Uesisix 8bIsI8NIeHUSI MHEHUS 2paxoaH O
Kadyecmee ycriosuli okasaHUusl ycrlye obpasosamersisHbiMU opeaHu3dauusmu. [lloxarnyidcma,
omeembme Ha 80rpocbl aHKkemel. Bawe mHeHue no3eonum ynydwume pabomy
obpa3sosamerbHOU Op2aHuU3ayuu U rnoebIiCUMmb Ka4ecmeo oka3aHus ycrye HaceneHuro. Onpoc
rnposodumcsi aHOHUMHO. Bawu amunusi, ums, om4yecmeo, KOHMaKmHble meneghoHbl
yKasbleamb HeobsizamersnibHO. KoHgudeHyuaibHOCMb B8biCKa3aHHO20 Bamu MHeHus o
Kadecmee ycrioguli oka3aHus ycrye obpasogamesibHOU opeaHu3ayuel 2apaHmupyemcs.

1. Mpn noceweHun opraHusaumm obGpawanucb nu Bbl K uHpopmauum o ee
OEeATEeNbHOCTU, pa3MeleHHOM Ha WHGOPMALMOHHbLIX CTeHAaX B MNOMELUeHUsIX
opraHusauum?

O Oa O Het (nepexod k eonpocy 3)

2. YooBneTBOpeHbl N1 Bbl OTKPbLITOCTLIO, MOSIHOTOW U AOCTYNHOCTLIO MHOpMaLum o
OeATeNnbHOCTU oOpraHuM3auMu, pasMeleHHOW Ha MWH(POPMaLUMOHHbIX CTeHaax B
nomMeLleHn opraHmsaumn?

O Oa O Hert

3. MNMonb3oBanucb nu Bbl odmumanbHbLIM CaUuTOM OpraHuM3auum, 4TOObl MOMYYUTb
MHopmaumio o ee AeATENbHOCTU?

O Oa 0 Het (nepexo0 k soripocy 5)

4. YooBneTBOpeHbl N1 Bbl OTKPbLITOCTLIO, MOSIHOTOW U AOCTYNHOCTLIO MHoOpMaLum o
DEeATeNbHOCTU oOpraHusauuum, pasMmeweHHon Ha ee oduynmanbHOM cante B
MH(pOPMaLIMOHHO-TENEKOMMYHUKaLUMOHHON ceTh "UHTepHeT"?

O da O Het

5. MoxeTe nu Bbl NnoATBEpAUTb HanNU4ue crieQyroWmnX ycrioBUn npeaocTaBreHns
ycnyr B opraHusauuu:

Ycnosue [a HeTt
Hanu4yne 30HbI OoTAbIXa (OXUOAaHNS) O N
Hanu4yne n NOHATHOCTb HaBUrauumn B NOMELLLEHUN OpraHn3aunm O u

4 AHKeTa pa3spaboTaHa B COOTBETCTBUM C “MeTOAMKOI BbIABAEHUA U 0606LLEHNA MHEHUA FPaXK4aH O KayecTse YCA0BUiA
OKasaHuA yCayr opraHusaumamm B chepe KynbTypbl, OXpaHbl 350p0BbA, 06pa3oBaHMs, COLMANbHOTO 06CNYKMBAHMA U
desepanbHbIMK yUpEKRAEHUAMU MEAUKO-COLMANbHOMN IKCNepTU3bl”, yTBepKAeHHOM npukasom MuHTpyaa ot 30 oKTabpsa
2018 r. N 675H.
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Hannune n OOCTYMNMHOCTb NMUTLEBOM BOAbI B MOMELLEHNN

opraHvsaumm U o
Hannume 1 4OCTYNHOCTb CaHUTAPHO-TUIMEHNYECKUX MOMELLEHWUI B -
opraHusauuu

YnoBneTBopuTenbHOe caHUTapHOe COCTOSIHUE NMOMELLEH = -

opraHusauumn

6. Umeete nun Bbl (MM nuuo, npepcraButenem Kotoporo Bbl sABnsertechb)
YyCTaHOBJIEHHYIO rpynny UHBanMaHocTn?

O Oa OO0 HeTt (nepexo0 k soripocy 8)

7. YpoBneTBOpeHbl N1 Bbl 4OCTYNHOCTLIO NpefocTaBfieHMA ycnyr Ans MHBanuaoB B
opraHusauum?

O Oa O Hert

8. YpoBnetBopeHbl nu Bbl foGpoxenaTenbHOCTbLIO U BEXMUBOCTbIO PabOTHUKOB
opraHusauum, obecne4yuBarOWUX MNEPBUYHLIA KOHTAKT C MOCETUTENAMM MU
MHcpopmMupoBaHue o6 ycnyrax npuv HenocpeAcTBEHHOM obpalleHun B opraHusauuio
(paboTHUKM BaxTbl, MPUEMHOMN, KacCbl U Npoyne paboTHUKN)?

O Oa O Het
9. YpoBnetBopeHbl nu Bbl aobpoxenaTtenibHOCTLIO U BEXIUBOCTbHO pPabOTHUKOB
opraHusaumu, obecnevymBaroLLMX HENOCPeACTBEHHOE OKa3aHue yCcnyru npm obpaweHumn
B opraHusauuio (bnbnuotekapu, aKCKypcoBoabl U npoyne paboTHUKN)?

O da 0 Het

10. Monb3oBanucb nu Bbl KakMMn-nnbo  AUCTAHUMOHHLIMKM  cnocobamu
B3aMMOAEeNCTBMUA C opraHusauuen?

K ducmaHyuoHHbIM criocobam omHOCSMCs: mesieghoH, 3NIeKMPOHHas rnodyma, 3/1eKmpOoHHbIU
cepsuc (cpopma 0Onsi nodadyu I3fIEKMPOHHO20 obpawieHus, xasnobbl, MPedroXeHuUs unu
rnosny4yeHuUss KOHCynbmauuu [0 oOKa3bleaeMbiM ycriyeam, pas3fesn "Hacmo 3adasaembie
g8orpockl”, aHkema 0risi onpoca epaxdaH Ha caume).

O [a 0 Het (nepexo0 k soripocy 12)

11. YpoBnetBopeHbl nu Bbl fob6poxenatenbHOCTLIO U BEXNMBOCTLIO PabOTHMKOB
opraHusaumu, ¢ KOTOpbIMU B3auMoaencTBOBaNu B AUCTaHLUMOHHOWN chopme?

O da 0 Het
12. TotoBbl nu Bbl pekoMeHAOBaTb AaHHYH OpraHu3auulo pPoACTBEHHUKaAM W
3HaKOMbIM?
Ecnu opeaHuszauusi sensemcs eOuHcmeeHHoU OocmyrnHou, mo moenu 6kl Bbl ee
pekomeHdosameb, ecriu bbi bbirla 803MOXHOCMb 8bI6Opa opeaHu3ayuu?

O Oa O Hert

13. YaoBneTBOpeHbI N1 Bbl opraHn3aumMoHHbIMUA YCIIOBUSIMU NpeaocTaBleHnsa ycnyr?
K opeaHu3ayuoHHbIMU ycriogusMU ripedocmassieHusi yciye omHocsimces: 2pachuk pabomsi
op2aHu3ayuu; Hasuz2auyusi 8Hympu opeaHu3auyuu (Hanudue UHEOPMaUUOHHbIX mabriuyek,
yKasamersiel, cueHasibHbIx mabrio, UHghomMamos).

O Oa O Hert
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14. YooBneTBopeHb! Ny Bbl B LefioM ycrioBUSIMM OKa3aHUA yCnyr B opraHmsauum?

O da 0 Het

15. Bawm npeanoxeHus Mo YNyylWEeHUIO YCMIOBMW OKa3aHMA Yycrnyr B [AaHHOU
opraHusaumm:

16. Baw non: [0 Myxckon [ XXeHckui 17. Baw Bo3pact (nonHbIx nem)

BITArOOAPUM BAC 3A YYACTUE B OINMPOCE!

JHupekrop

00O Hccnenosarensckast KoMmmanus «JIngepy A uouna H.A.
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